Leanshift ISO 14001:2026

ISO 14001:2026 Miljoledningssystem, krav med vagledning fér anvandning
Miljéledning, 2026 ars utgava

68 krav. Det gar att certifiera sig mot denna standard hos ett ackrediterat certifieringsorgan. Utgava 07/2026.

ISO 14001 &r den internationellt erkédnda standarden for miljéledningssystem. En ny utgava publicerades den 15 april 2026 och ersatter ISO
14001:2015. En bedémning mot denna standard goérs av ett ackrediterat certifieringsorgan och leder vid godkéant resultat till ett giltigt certifikat.
Denna checklista férbereder dig for bedémningen och ersatter inte revisionen.

Foretag Datum Upprattad av

4 Organisationens sammanhang 8

4.1-a De interna och externa fragor som &ar relevanta for organisationens syfte och som paverkar dess férmaga att
na de avsedda resultaten av miljéledningssystemet ar bestamda och ses 6ver med regelbundna intervall.

Vad som styrker det: En kontextanalys racker, ofta en tabell pa en sida eller ett avsnitt i ledningshandboken. Bevis ar analysdokumentet med
datum, versionshistoriken och en protokollpunkt fran ledningens genomgang dar sammanhanget bekraftades eller justerades.

Oppet Pagér Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

4.1-b Bland de externa fragorna ingar de miljoforhallanden som paverkar organisationen eller som paverkas av den.
Hit hor uttryckligen klimatférandringar, féroreningsnivaer, biologisk mangfald, ekosystemens tillstand och
tillgangen pa naturresurser.

Vad som styrker det: Hall en egen kolumn eller ett eget avsnitt for miljoférhallanden i kontextanalysen, med en rad per fraga och en
bedémning av om den ar relevant for verksamheten. For ett mjukvaruforetag racker korta och arliga meningar, till exempel datacentrens
placering i vattenfattiga regioner, elmixen och hardvarans resursbehov.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

4.1-c Klimatférandringarnas relevans ar uttryckligen bedémd, bade med avseende pa fysiska risker och
omstallningsrisker for organisationen och med avseende pa den egna verksamhetens klimatpaverkan.
Beddémningens resultat dr dokumenterat med en motivering, dven nar slutsatsen ar att de inte ar relevanta.

Vad som styrker det: Ett kort avsnitt med tva blickriktningar racker. Fér det forsta klimatférandringarnas paverkan pa oss, till exempel
varmeperioder i serverrummet eller avbrott i en molnregion. For det andra var paverkan pa klimatet, till exempel el, molnutslapp och
tjansteresor. Det viktiga ar en sparbar motivering, inte dess langd.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering

4.2-a De intressenter som ar relevanta for miljéledningssystemet dr bestamda, tillsammans med deras
miljorelaterade behov och férvédntningar, inklusive férvéntningar som rér klimatférandringar.

Vad som styrker det: En intressentlista med kolumnerna intressent, férvantning, kélla och relevans. Typiska intressenter for ett mjukvaruféretag
ar kunder med ESG-frageformuléar, hyresvarden, avfallspartner, molnleverantorer, medarbetare och myndigheter. Ifyllda frageformular fran
kunder ar goda bevis pa att férvantningarna ar insamlade.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering

4.2-b Det ar beslutat och dokumenterat vilka av dessa behov och forvantningar som blir bindande krav fér
organisationen.

Vad som styrker det: Lagg till en kolumn bindande ja eller nej i intressentlistan och fér éver de bindande raderna till registret éver bindande
krav under 6.1.3. Da blir kopplingen mellan en férvantning och ett krav sparbar i revisionen.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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4.3-a

4.3-b

4.4

Omfattningen av miljoledningssystemet ar faststélld och anger grénserna, de platser som ingar,
verksamheterna, produkterna och tjansterna samt organisationens befogenhet och férmaga att
utdva styrning och paverkan.

Vad som styrker det: En omfattningsbeskrivning pa nagra meningar racker, till exempel utveckling, forsaljning och drift av mjukvara pa plats X
inklusive arbetsplatser i hemmet. Ange granserna konkret sa att det i revisionen ar tydligt vad som ligger innanfor och vad som ligger utanfor.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Nar omfattningen bestdms dr sammanhanget, de bindande kraven, de organisatoriska enheterna
och livscykelperspektivet beaktade. Omfattningen finns tillgdnglig som dokumenterad information

och gors tillgédnglig for intressenter.

Vad som styrker det: Komplettera omfattningsbeskrivningen med en mening som bekraftar att foregdende och efterfoljande led beaktas, till

exempel ink6p av hardvara, drift i externa datacenter och avfallshantering. Publicering pa webbplatsen eller utlamnande pa begéran uppfyller
kravet pa tillganglighet.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering

Miljoledningssystemet &r verkligen i drift som ett sammanhédngande system av namngivna processer.
Processerna och deras samverkan &r kidnda, och systemet underhalls och vidareutvecklas sa att den avsedda
miljéprestandan kan nas.

Vad som styrker det: En processkarta eller en enkel 6versikt som visar vilka processer som hor till systemet och vem som ager dem. For sma
verksamheter racker en tabell med processnamn, processdgare och hanvisning till motsvarande arbetsinstruktion.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

5 Ledarskap 6

5.1-a

5.2-a

Leanshift

Hogsta ledningen tar ansvar for miljoledningssystemets verkan och tillhandahaller de resurser som kravs for
det.

Vad som styrker det: Bevis ar bland annat protokoll fran ledningens genomgang med beslut, godkanda budgetar for miljoatgarder och en
undertecknad atagandeforklaring. I sma verksamheter ar dgaren eller verkstallande direktoren beviset i egen person, det viktiga ar
dokumenterad medverkan i besluten.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering

Kraven i miljoledningssystemet ar integrerade i verksamhetens processer och i den strategiska inriktningen,
och hdgsta ledningen framjar aktivt en miljokultur i alla funktioner.

Vad som styrker det: Kan visas genom miljokriterier i processer for inkép, projekt eller anbud, genom méal med miljokoppling och genom
ledningens kommunikation i teammaten, intranatsinlagg eller introduktionsbilder. Skarmbilder och protokoll racker.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering

En miljopolicy ar faststalld som passar organisationens syfte och sammanhang och som innehaller
ataganden om skydd av miljon, om att uppfylla de bindande kraven och om standig forbattring av
miljéledningssystemet.

Vad som styrker det: Ett policydokument pa en sida med datum och underskrift av hogsta ledningen. Gor det konkret for ett mjukvaruféretag,
till exempel minskad energianvandning, langre livslangd pa hardvara och val av molntjanster efter utslappskriterier.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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5.2-b Miljopolicyn finns tillgdnglig som dokumenterad information, &r kommunicerad inom organisationen
och gors tillgénglig for intressenter.
Vad som styrker det: Lagring i intranatet eller i wikin med versionsstatus, ett anslag pa kontoret, bekraftelse vid introduktionen och publicering
pa webbplatsen. Ett redovisande dokument 6ver utskicket eller en laskvittens réacker som bevis for den interna kommunikationen.
Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering
5.3-a Ansvar och befogenheter for de relevanta rollerna i miljéledningssystemet ar fordelade och kommunicerade
inom organisationen.
Vad som styrker det: En rolloversikt eller ett organisationsschema med namngivna ansvarsomraden, till exempel miljosamordnare, ansvarig for
hardvara och avfallshantering, ansvarig for resor. I sma team far roller slas ihop, men de ska vara fordelade skriftligt.
Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering
5.3-b Det ar faststallt vem som rapporterar miljoledningssystemets prestanda till hégsta ledningen och vem som
sakerstaller att systemet uppfyller standardens krav.
Vad som styrker det: En rollbeskrivning med rapporteringsvégen och dessutom de faktiska rapporterna, till exempel en kvartalsrapport eller
underlaget till ledningens genomgang. Rapporten sjalv ar det starkaste beviset for att rapporteringsvagen anvands.
Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering
6 Planering 16
6.1.1-a En planeringsprocess finns som beaktar sammanhanget, intressenternas behov och omfattningen och som
bestammer vilka risker och méjligheter kopplade till miljoaspekter, bindande krav och andra fragor som
behover hanteras.
Vad som styrker det: En sammanlénkad planeringsmapp dar kontextanalysen, aspektbedémningen, registret éver bindande krav och
atgardsplanen hanvisar till varandra. Ett valskott kalkylblad med korshanvisningar ersétter fullt ut ett dyrt verktyg.
Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering
6.1.1-b Planeringens resultat finns tillgangliga som dokumenterad information, sarskilt om risker och
méjligheter, miljéaspekter och bindande krav.
Vad som styrker det: Tre underhallna register med versionsstatus och datum for den senaste genomgangen racker, namligen aspektregistret,
registret éver bindande krav och registret 6ver risker och mojligheter. En andringshistorik i dokumenthuvudet visar revisorn att de ar aktuella.
Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering
6.1.2-a Miljoaspekterna hos verksamheterna, produkterna och tjdnsterna inom omfattningen ar bestdmda,
med hansyn till ett livscykelperspektiv samt planerad utveckling och maéjliga nédlagen.
Vad som styrker det: Ett aspektregister med de poster som ar typiska fér mjukvaruféretag och tjansteféretag, namligen elanvandning i kontoret
och i klientenheterna, hardvarans livscykel och elavfallet, utsldppen fran de molntjanster som anvands som en indirekt aspekt, tjdnsteresor och
arbetsresor, papper och férbrukningsmaterial.
Oppet Pagér Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering
6.1.2-b Kriterier for att bedéma miljoaspekter ar faststédllda och dokumenterade sa att bedémningen ar

Leanshift

sparbar och upprepbar.

Vad som styrker det: En kort beskrivning av kriterierna vid sidan av registret, till exempel paverkans storlek, frekvens, grad av styrning och
rattslig relevans, var och en pa en skala fran 1 till 3 med ett troskelvarde for betydande aspekter. Satt kriterierna fore bedomningen och justera
dem inte i efterhand for att passa resultatet.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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6.1.2-c

6.1.2-d

6.1.3-a

6.1.3-b

6.1.4-a

6.1.5-a

6.1.5-b

Leanshift

Med hjélp av de faststéllda kriterierna ar de betydande miljoaspekterna bestamda och bevarade som
dokumenterad information.

Vad som styrker det: Lagg till en kolumn betydande ja eller nej i aspektregistret, med vardet och en motivering. Foér ett mjukvaruféretag ar det
typiskt molnutslapp, elanvandning och elavfall. Dessa aspekter ska aterkomma i mal, i styrningen av verksamheten och i 6vervakningen.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Information om de betydande miljoaspekterna &r kommunicerad mellan relevanta nivaer och funktioner i
organisationen.

Vad som styrker det: Protokoll fran ett teammote, introduktionsmaterial eller en wikisida med laskvittens. Det racker att medarbetarna i samtal
kan ndmna vilka miljéfragor som vager tyngst i verksamheten.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

De bindande kraven med koppling till miljoaspekterna ar bestamda, ar atkomliga och det ar
faststallt hur de tillampas pa organisationen.

Vad som styrker det: Ett register dver bindande krav med lagkrav och frivilliga ataganden. For kontor och IT-verksamheter handlar det typiskt
om WEEE och atertagningsplikter, batterilagstiftning, avfallsféreskrifter och regler om verksamhetsavfall, villkor i hyresavtalet och
kundataganden fran ESG-frageformular. Dokumentera kalla, hanvisning och intern ansvarig pa varje rad.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

De bindande kraven &r beaktade nar miljéledningssystemet upprattas, inférs och underhalls, och de
ses over vid faststallda intervall for att kontrollera att de ar aktuella.

Vad som styrker det: En arlig notering om genomgang i registret racker, med stod av en prenumeration pa en juridisk informationstjanst eller

ett nyhetsbrev fran handelskammaren. Sma verksamheter kan knyta uppdateringen till sin skatteradgivare, sin avfallsentreprendér eller en
extern konsult och dokumentera den ordningen i registret.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

De risker och méjligheter som féljer av betydande miljoaspekter, bindande krav, sammanhanget
inklusive klimatférandringar och méjliga nodlégen ar bestamda och dokumenterade.

Vad som styrker det: Ett register 6ver risker och méjligheter med riskkallan, bedémningen och beslutet. Typiska rader fér mjukvaruféretag ar
avbrott i en molnregion pa grund av extremvader, stigande koldioxidpris pa el, anseenderisk vid kundrevisioner och méjligheten till farre resor
och langre anvandning av hardvaran.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering

Atgéarder &r planerade fér att hantera de betydande miljéaspekterna, de bindande kraven och de identifierade
riskerna och majligheterna, och det ar faststallt hur dessa atgarder integreras i miljoledningssystemets
processer eller i andra processer i verksamheten.

Vad som styrker det: En atgardsplan med kolumnerna atgéard, ansvarig, slutdatum, status och kopplingen till aspekten eller risken. En
arendetavla med en miljoetikett duger som bevis och ar latt att kontrollera i revisionen, férutsatt att slutdatum och ansvariga syns.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering

Det &r faststallt hur de planerade atgardernas verkan utvarderas, och utvarderingen sker pavisbart.

Vad som styrker det: Ett framgangskriterium per atgéard, med ett tal och ett maldatum, till exempel elanvandning per arbetsplats minskad med
10 procent. Dokumentera utvarderingen i atgardsplanen eller i ledningens genomgang, dven nar ett mal inte naddes.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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6.2.1-a

6.2.1-b

6.2.2

6.3-a

6.3-b

7 Stod

71

7.2-a

Leanshift

Miljomal ar faststallda for de relevanta funktionerna och nivaerna. De tar hansyn till de betydande
miljoaspekterna och de bindande kraven, stammer 6verens med miljépolicyn, &r matbara eller pa annat satt
méjliga att utvdrdera, 6vervakas, kommuniceras och uppdateras vid behov.

Vad som styrker det: En lista 6ver malen med ett baslinjevarde, ett malvarde och ett maldatum. Praktiska exempel for mjukvaruforetag ar

andelen fornybar el i kontoret, den genomsnittliga livslangden pa barbara datorer i antal ar, andelen tjansteresor med tag och
pappersanvandningen per person.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

Miljomalen finns tillgangliga som dokumenterad information.

Vad som styrker det: Hall listan 6ver malen som ett eget versionshanterat dokument eller som ett fast avsnitt i miljoprogrammet. Dokumentera
datum for hogsta ledningens godkannande sa att den bindande karaktaren syns.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

For varje miljomal &r det planerat vad som ska géras, vilka resurser som krévs, vem som &r ansvarig, nar det
ska vara klart och hur resultaten utvarderas, inklusive de nyckeltal som anvénds fér att folja framstegen.

Vad som styrker det: Ett miljoprogram som en tabell med exakt dessa kolumner. Ange nyckeltalet och matmetoden uttryckligen, till exempel
kilowattimmar fran den arliga elrdkningen eller antalet utrangerade enheter fran inventarieférteckningen.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Nar organisationen faststéaller behovet av dandringar i miljoledningssystemet dr dessa dandringar planerade,
bedémda och genomférda under styrda former. Detta krav ar nytt jamfort med 2015 ars utgava.

Vad som styrker det: En kort rutin for andringar racker, till exempel en checklista vid flytt, nya platser, ny datacenterregion, storre inkop av
hardvara, nya leverantorer eller snabb personaltillvaxt. Beviset ar det ifyllda redovisande dokumentet for &ndringen med ett godkédnnande.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering

Vid planerade dndringar ar dndringens syfte och dess maéjliga foljder, miljoledningssystemets integritet, de
tillgangliga resurserna samt férdelningen av ansvar och befogenheter beaktade.

Vad som styrker det: Hall det redovisande dokumentet for &ndringen med fyra falt, namligen syfte, paverkan pa miljéaspekter och bindande
krav, resurser som kravs och ansvarig. Ett exempel pa en andring som verkligen genomforts, till exempel byte av molnleverantor, ar det basta
beviset i revisionen.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

11

De resurser som behovs for att uppratta, infora, underhalla och standigt forbattra miljoledningssystemet ar
bestamda och tillhandahallna.

Vad som styrker det: Kan visas genom budgetposter for miljéatgarder, avsatt arbetstid for miljésamordnaren, inkép av matutrustning eller
mjukvara och anlitande av externt stod. Ett beslut som dokumenterats i ledningens genomgang racker som bevis.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering

Den kompetens som behovs hos personer som utfor arbete under organisationens styrning och som paverkar
miljoprestandan eller formagan att uppfylla de bindande kraven &r bestamd och sakerstalld.

Vad som styrker det: En kompetensmatris med rollen, den kompetens som behdvs och nuldget. Relevanta poster ar kunskap om elavfall och
avfallsvagar, om beteende i nédldgen och om val av molntjanster efter utslappskriterier.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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7.2-b

7.3

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.5.1

7.5.2

Leanshift

Lamplig dokumenterad information dr bevarad som bevis pa kompetens. Dar kompetensbrister finns
ar atgarder vidtagna och deras verkan utvarderad.

Vad som styrker det: Utbildningsdokumentation, narvarolistor, intyg eller ett undertecknat instruktionsblad. For sma team racker en arlig
genomgang med datum, de &mnen som togs upp och deltagarnas underskrifter.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Personer som arbetar under organisationens styrning dr medvetna om miljépolicyn, om de betydande
miljoaspekter som &r relevanta fér dem, om sitt bidrag till systemets verkan och om féljderna av att inte
uppfylla kraven.

Vad som styrker det: Introduktionsmaterial med ett miljokapitel, en arlig genomgang, anslag och intranatsinlagg. Revisorer kontrollerar detta i
samtal, s medarbetarna bor kunna beskriva policyn med egna ord och nédmna minst en betydande aspekt.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering

Intern och extern kommunikation som &r relevant for miljoledningssystemet ar planerad. Det &r faststallt vad
som kommuniceras, ndr, med vem och hur, och den miljéinformation som kommuniceras ér tillférlitlig och
dverensstammer med systemet.

Vad som styrker det: En kommunikationsmatris pa en sida med kolumnerna @mne, mottagare, kanal, frekvens och ansvarig. Den tacker intern
och extern kommunikation tillsammans och gar snabbt att kontrollera i revisionen.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Relevant information om miljéledningssystemet, inklusive @ndringar, &r kommunicerad internt mellan de olika
nivaerna och funktionerna. Kommunikationskanalerna gor det majligt for medarbetarna att lamna férslag pa
forbattringar.

Vad som styrker det: Protokoll fran teamméten, intranatsinlagg och en férslagskanal som en brevlada, en chattkanal eller en drendeetikett.
Beviset ar de férslag som kommit in och deras handlaggningsstatus.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Miljéinformation ar kommunicerad externt i enlighet med den faststallda kommunikationsprocessen och med
de bindande kraven.

Vad som styrker det: Ifyllda hallbarhetsfrageformular fran kunder, anmalningar till myndigheter eller avfallsentreprendrer och uttalanden pa
webbplatsen. Lagra inkommande externa forfragningar och motsvarande svar i en gemensam mapp.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

Miljoledningssystemet omfattar den dokumenterade information som standarden kréaver samt den
information som organisationen sjalv har bedomt vara nédvéandig for systemets verkan.

Vad som styrker det: En dokumentéversikt som kopplar varje avsnitt i standarden till motsvarande dokument. Listan ar ocksa den snabbaste
ingangen for revisorn och avslojar luckor tidigt.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Néar dokumenterad information skapas och uppdateras ar lamplig identifiering, lampligt format och
1ampligt medium sékerstallda, tillsammans med genomgang och godkdnnande av lamplighet och
tillracklighet.

Vad som styrker det: Ett dokumenthuvud med titel, version, datum, foérfattare och godkannare. En wiki eller ett Git-arkiv med versionshistorik
och genomgang uppfyller detta lika bra, forutsatt att godkannandena &r sparbara.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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7.5.3-a Dokumenterad information &r styrd. Den ar tillgénglig dér den behovs och ér tillrackligt skyddad mot forlust av

sekretess, mot otillborlig anvéandning och mot férlust av riktighet.

Vad som styrker det: Ett upplagg for behorighetsstyrning i dokumentarkivet, behorigheter i wikin eller pa natverksenheten och en styrd
sakerhetskopiering med ett dokumenterat aterlasningstest. Det skyddar ocksa mot nédlaget att ett lagringsmedium gar forlorat.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

7.5.3-b Lagring, bevarandetider, andringsstyrning och gallring av dokumenterad information ar faststallda. Dokument
av externt ursprung som ar ndédvandiga for systemet &r identifierade och styrda.

Vad som styrker det: En kort regel som anger bevarandetider per dokumenttyp, till exempel redovisande dokument fran avfallshanteringen och
revisionsrapporter. Lagra externa dokument som avfallsintyg, datablad eller molnleverantorens hallbarhetsrapporter i en egen mapp med kalla
och datum.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

8 Verksamhet 11

8.1-a De processer som behovs for att uppfylla kraven i miljoledningssystemet och fér att genomféra de planerade
atgarderna ar planerade, inforda, styrda och underhallna. Driftkriterier ar faststallda fér dessa processer.

Vad som styrker det: Arbetsinstruktioner fér de miljérelevanta verksamheterna, fér mjukvaruforetag typiskt inkép av hardvara, utrangering och
avfallshantering, resepolicy och energianvandning i kontoret. Driftkriterier &r konkreta specifikationer, till exempel en minsta livslangd pa fyra
ar for en barbar dator.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

8.1-b Processerna ar styrda ur ett livscykelperspektiv, sa att miljokrav ér beaktade redan vid inkop och utveckling
samt vid anvdandning, behandling i slutet av livslangden och avfallshantering.

Vad som styrker det: En inkOpspolicy med miljokriterier, till exempel energieffektivitet, reparerbarhet, tillverkarens atertagning och renoverade
enheter som forstahandsval. Bevis &r inképsordrar som visar vilka kriterier som tillampats och de redovisande dokumenten fran
avfallshanteringen i slutet av enheternas livslangd.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

8.1-c Externt tillhandahallna processer, produkter och tjanster som ar relevanta for miljoledningssystemet ar styrda
eller paverkade i lamplig grad. Styrningens typ och omfattning ar faststallda.

Vad som styrker det: En lista dver leverantdrerna med miljérelevans och typ av styrning. For ett mjukvaruféretag ar de relevanta externa
parterna molnleverantéren och webbhotellsleverantéren, entreprendren for IT-avfall, datacentret och fastighetsdriften. Arkivera
leverantorernas hallbarhetsrapporter och utslappssiffror som bevis.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering

8.1d De relevanta miljokraven &r kommunicerade till externa leverantérer, inklusive entreprenérer.

Vad som styrker det: En miljéklausul i inképsordrar, ramavtal eller leverantérernas uppférandekod, tillsammans med den kommunikation som
verkligen skickats. Hos stora molnleverantorer, dar patryckningsmojligheten saknas, ar den framkomliga vagen ett dokumenterat urvalsbeslut
grundat pa kriterier for utslapp och effektivitet i stallet for ett avtalskrav.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering

8.1-e Behovet av att lamna information om méjlig betydande miljopaverkan i samband med transport, leverans,
anvandning, behandling i slutet av livslangden och avfallshantering av produkterna och tjédnsterna ar beaktat.

Vad som styrker det: For mjukvara ar detta fragan om kunderna far siffror pa energibehovet eller utslappen fran driften. Beviset kan vara ett
kort motiverat beslut, kompletterat med frivillig information som vagledning om effektiva installningar eller siffror i kundformuléret.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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8.1-f

8.2-a

8.2-b

8.2-c

8.2-d

8.2-e

Leanshift

Dokumenterad information ar underhallen i den omfattning som behavs for att kunna lita pa att
processerna har genomférts som planerat.

Vad som styrker det: Ifyllda checklistor, inkdpsgodkannanden som visar miljokriteriet, redovisande dokument fér éverlamning till
avfallsentreprendren och mataravlasningar. Nagra fa konsekvent forda redovisande dokument ar varda mer an manga ofullstandiga.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

De mojliga nodlagena ar bestamda, dven de med miljépaverkan. 2026 ars utgava begransar inte langre
analysen till rimligt forutsebara situationer utan kraver att majliga nodlagen beaktas.

Vad som styrker det: En lista 6ver nédlagen i kontorsdriften, namligen brand, vattenskada, batteribrand i barbara datorer och powerbanker,
forlust eller stéld av lagringsmedier, stromavbrott och lackage av rengéringsmedel eller kdldmedier. Ta med osannolika scenarier ocksa och
motivera hur de bedéms.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

For de identifierade nodlagena ar processer for beredskap och insats faststéllda som innehaller atgarder fér att
forhindra eller lindra negativ miljépaverkan.
Vad som styrker det: En nddlagesplan med larmkedjan, ansvarsférdelningen och ett konkret handlingsférlopp per scenario. Vid batteribrand

anges forvaring av litiumbatterier, ldmpliga slackmedel och férvantat beteende. Vid férlust av lagringsmedier anges rapporteringsvagen och
krypteringen. Vid vattenskada anges hur enheter och redovisande dokument sakras.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

Den planerade insatsen vid nodldagen testas med regelbundna intervall dér det ar praktiskt majligt,
och testningen dr dokumenterad.

Vad som styrker det: Protokoll fran utrymningsévningen med datum, deltagare och observationer. For scenarier som inte gar att 6va pa riktigt,
till exempel batteribrand, ar en dokumenterad skrivbordsévning den praktiska vagen for sma verksamheter.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Nodlagesprocesserna och de planerade insatserna ses dver och revideras aterkommande, sarskilt efter att
nédlagen har intriffat eller efter tester.

Vad som styrker det: Andringshistoriken i nédldgesplanen med skalet till varje dndring, och dessutom noteringen om lardomar fran évningen
eller incidenten. En arlig notering om genomgang som sager att ingen andring behdvdes ar ocksa ett giltigt bevis.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt
Bevis / motivering

Relevant information och utbildning om nédlagesberedskap ar tillhandahallna till de relevanta intressenterna,
inklusive personer som arbetar pa plats och externa leverantorer.

Vad som styrker det: Redovisande dokument fran genomgangar med medarbetarna, uppsatta vagar for utrymning och raddning och
introduktioner for stadpersonal, underhallsféretag och besokare. I hyrda lokaler dokumenteras samordningen med hyresvarden eller
fastighetsdriften skriftligt.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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9 Utvardering av prestanda 12

9.1.1-a

9.1.1-b

9.1.1-c

9.1.2-a

9.1.2-b

9.2.1-a

Leanshift

Det ar faststallt vad som 6vervakas och mats, med vilka metoder, nér 6vervakningen sker och nar resultaten
analyseras och utvarderas.

Vad som styrker det: En 6versikt éver nyckeltalen med nyckeltal, datakalla, frekvens och ansvarig. Praktiskt fér mjukvaruféretag ar
kilowattimmar fran den arliga elrdkningen, antalet inkdpta och utrangerade enheter fran inventarieforteckningen, resekilometer fran
reserakningarna och pappersbestaliningar fran bokféringen.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Miljoprestandan ar utvarderad mot lampliga nyckeltal, och den matutrustning eller de datakallor
som anvands ger giltiga resultat.
Vad som styrker det: Ange datakéllorna och motivera deras tillforlitlighet, till exempel elrékningar i stéllet for uppskattade siffror. Om egna

matdon anvands lamnas bevis pa deras kalibrering eller verifiering. For molnutslapp dokumenteras leverantdrens utslappsrapporter som kalla
och metoden anges.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

Information om miljoprestanda &r kommunicerad internt och, dar de bindande kraven kraver det,
externt. Resultaten finns tillgangliga som dokumenterad information.

Vad som styrker det: Ett nyckeltalsblad eller en miljorapport per ar, tillsammans med spridningen i teamet och presentationen i ledningens
genomgang. Ett enkelt kalkylblad med en flerarig tidsserie racker och visar trenden battre an nagon Ioptext.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

En process for att utvardera hur de bindande kraven uppfylls ar faststalld. Utvarderingens frekvens ar
faststalld och utvarderingen genomfors.

Vad som styrker det: Genomfor utvarderingen av efterlevnaden som en arlig genomgang av registret dver bindande krav, med en kolumn for
uppfyllt ja, nej eller delvis och dessutom datum, granskare och en hanvisning till beviset. Dokumentera avvikelser under 10.2.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Organisationen har kunskap om och férstaelse for sin efterlevnadsstatus i forhallande till de
bindande kraven, och denna status stdods av dokumenterad information.

Vad som styrker det: Den genomférda utvarderingsomgangen med datum &r beviset. Arkivera dessutom stédjande redovisande dokument for
varje krav, till exempel avfallsintyg for elavfall och batterier, sa att ett pastaende om uppfyllelse kan styrkas i revisionen.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering

Internrevisioner genomfdrs med planerade intervall och faststidller om miljoledningssystemet uppfyller
organisationens egna krav och standardens krav och om det &r infort pa ett verkningsfullt satt.

Vad som styrker det: Ett revisionsprogram med datum och dessutom de revisioner som verkligen genomférts under den senaste perioden. En
revision per ar som tacker hela systemet ar den vanliga omfattningen for sma verksamheter, stérre verksamheter fordelar amnena pa flera
datum.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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9.2.2-a

9.2.2-b

9.2.2-c

9.3.1

9.3.2

9.3.3

Leanshift

Ett revisionsprogram ér faststallt och underhallet. Det anger frekvens, metoder, ansvar, planeringskrav och
rapportering, och det tar hansyn till de berérda processernas betydelse, dndringar i organisationen och
resultaten fran tidigare revisioner.

Vad som styrker det: Ett revisionsprogram pa en sida med ett arsschema, amnet for varje datum, metoden och revisorn. Gor resonemanget
synligt, till exempel att den nya andringsprocessen under 6.3 och avfallsvagarna kommer forst eftersom revisionsresultat fran foregaende ar
fortfarande ar éppna dar.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering

For varje enskild revision ar revisionsmalen, kriterierna och omfattningen faststallda, internrevisorerna ar
valda sa att objektivitet och opartiskhet bevaras, och resultaten rapporteras till berord ledning. Att
uttryckligen faststalla revisionsmal for varje revision ar ett tillagg jamfért med 2015 ars utgava.

Vad som styrker det: En revisionsplan per datum med mal, kriterier och omfattning, en forklaring om internrevisorns oberoende och en
revisionsrapport med sandlista. Ange malet med egna ord, till exempel att verifiera avfallsprocessernas verkan eller att faststalla den nya
andringsprocessens mognadsniva. Formuleringar som att kontrollera 6verensstammelse med standarden ar for vaga. Sma verksamheter [6ser
opartiskheten genom ett byte med en kollega fran ett annat omrade eller genom en extern revisor som anlitas per timme.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

Dokumenterad information om genomférandet av revisionsprogrammet och om revisionsresultaten
ar bevarad som bevis.

Vad som styrker det: Revisionsprogrammet, revisionsplanerna och revisionsrapporterna med revisionsresultat och de atgarder som harletts ur
dem, var och en med datum. Kopplingen fran ett revisionsresultat till en atgard ska synas, till exempel genom ett atgardsnummer.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Hégsta ledningen ser sjdlv 6ver miljoledningssystemet med planerade intervall och bedomer om det fortsatt &r
lampligt, tillrdckligt och verkningsfulit.

Vad som styrker det: Ett mé&te per ar racker, med kallelse, narvarolista och protokoll. Hogsta ledningens deltagande ska framga av protokollet,
att enbart delegera det till miljosamordnaren racker inte.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Ledningens genomgang beaktar de underlag som kravs, sarskilt statusen for atgarder fran tidigare
genomgangar, dndringar i sammanhanget, i miljoférhallandena, i risker och méjligheter och i de bindande
kraven, uppfyllelsen av miljomalen, miljoprestandan, revisionsresultaten, efterlevnadsstatusen, relevant
kommunikation fran intressenter och resursernas tillracklighet.

Vad som styrker det: En fast protokollmall med ett avsnitt per underlag forhindrar luckor. Skapa mallen en gang och ateranvand den varje ar.
Detta ar den vanligaste stotestenen i revisionen och |6ses omedelbart med en mall.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt
Bevis / motivering

Resultaten fran ledningens genomgang omfattar slutsatser om systemets fortsatta lamplighet,
tillracklighet och verkan, beslut om méjligheter till forbattring, om behovet av andringar, om

resurser och om att integrera miljéledningen i verksamhetens processer. De finns tillgangliga som
dokumenterad information.

Vad som styrker det: Protokoll med tydligt atskilda beslut, vart och ett med slutdatum och ansvarig, som sedan fors over till atgardsplanen.
Utan namngiven ansvarig och slutdatum raknas ett beslut som obelagt i revisionen.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering
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10 Forbattring 4

10.1

10.2-a

10.2-b

10.2-c

Mojligheter till forbattring dr bestamda och atgarder ar inférda for att na de avsedda resultaten av
miljoledningssystemet. Systemets lamplighet, tillracklighet och verkan férbéttras stédndigt och
miljoprestandan hojs.

Vad som styrker det: En flerdrig tidsserie 6ver nyckeltalen och dessutom en lista 6ver genomférda férbattringar med datum. Férbattringen ska
synas i talen, inte bara i avsiktsforklaringar, sa visa alltid baslinjevardet och det aktuella vérdet bredvid varandra.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

Nar en avvikelse intraffar tas den om hand och korrigeras. De foljder som uppstatt hanteras, sarskilt negativ
miljopaverkan.

Vad som styrker det: En awikelseblankett eller en drendetyp fér avvikelser, med den omedelbara korrigeringen, datum och ansvarig. Aven
incidenter som en enhet som ldmnats till fel avfallsvag eller ett forlorat lagringsmedium hér hemma dar.

Oppet Pagar Uppfyllt Ej tillampligt

Bevis / motivering

Behovet av atgarder for att undanréja orsakerna ar utvarderat sa att avvikelsen inte upprepas eller uppstar
nagon annanstans. De korrigerande atgarder som vidtagits ar inforda, deras verkan ses dver och
miljoledningssystemet justeras dar det behévs.

Vad som styrker det: En grundorsaksanalys med en enkel metod som fem varfér, dokumenterad i samma blankett. En kontroll av verkan med
eget datum, till exempel efter tre manader, med en notering om resultatet, avslutar drendet pa ett tillforlitligt satt.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

Dokumenterad information &r bevarad om avvikelsernas art, om de atgarder som vidtagits till foljd
av dem och om resultaten av de korrigerande atgéarderna.

Vad som styrker det: Ett Ipande avvikelseregister med I[6pnummer, datum, beskrivning, orsak, atgard, kontroll av verkan och status. Ett
register som star tomt ett helt ar ser osannolikt ut i revisionen, sa dokumentera dven sma avvikelser konsekvent.

Oppet Pagar Uppfylit Ej tillampligt

Bevis / motivering

Kraven ar formulerade sjalvstandigt och ersatter inte standardens text. Endast originalstandarden fran respektive utgivare ar bindande. Denna lista &r ett arbetsverktyg, inget bevis pa
6verensstammelse och ingen certifiering. Leanshift &r inte certifierat enligt ndgon av dessa standarder, ar inget certifieringsorgan och har ingen koppling till ISO, IEC, DIN, IATF, IAQG eller SAE. Vid
tveksamhet géller den tyska versionen av denna lista.

Leanshift
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