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ISO 14001:2026 Ymparistojarjestelmat, vaatimukset ja soveltamisohjeet

Ympadristoasioiden hallinta, vuoden 2026 painos

68 vaatimusta. Taman standardin mukainen sertifiointi on mahdollista akkreditoidussa sertifiointielimessa. Versio 07/2026.

ISO 14001 on kansainvalisesti tunnustettu ymparistojarjestelmien standardi. Uusi painos julkaistiin 15. huhtikuuta 2026 ja se korvaa standardin ISO
14001:2015. Arvioinnin tata standardia vasten tekee akkreditoitu sertifiointielin, ja onnistuessaan arviointi johtaa voimassa olevaan sertifikaattiin.
Tama tarkistuslista valmentaa arviointiin eika korvaa auditointia.

Yritys Paivamaara Tayttaja

4 Organisaation toimintaymparisto

4.1-a Sisdiset ja ulkoiset asiat, jotka ovat merkityksellisia organisaation tarkoituksen kannalta ja jotka vaikuttavat
sen kykyyn saavuttaa ymparistojarjestelmaén tavoitellut tulokset, on maaritetty ja niitd katselmoidaan
saannéllisin valiajoin.

Mistd sen tunnistaa: Toimintaympadristdn analyysi riittdd, usein yhden sivun taulukkona tai lukuna johtamisjarjestelméan kasikirjassa. Nayttona

ovat paivatty analyysiasiakirja, versiohistoria ja johdon katselmuksen pdytakirjamerkintd, jossa toimintaymparistd vahvistettiin tai sita
muutettiin.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

4.1-b Ulkoisiin asioihin sisdltyvat ymparistoolosuhteet, jotka vaikuttavat organisaatioon tai joihin organisaatio
vaikuttaa. Naihin kuuluvat nimenomaisesti ilmastonmuutos, ymparistén pilaantumisen taso, luonnon
monimuotoisuus, ekosysteemien tila ja luonnonvarojen saatavuus.

Mista sen tunnistaa: Toimintaympariston analyysissa pidetaan ymparistdolosuhteille oma sarake tai osio, jossa on rivi kutakin asiaa kohti ja
arvio siitd, onko asia yritykselle merkityksellinen. Ohjelmistoyritykselle riittavét lyhyet ja rehelliset lauseet, esimerkiksi konesalien sijainti alueilla,
joilla vetta on niukasti, séhkdn tuotantorakenne ja laitteiston resurssitarve.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

4.1-c Ilmastonmuutoksen merkityksellisyys on nimenomaisesti arvioitu seka organisaatioon kohdistuvien fyysisten
riskien ja siirtymariskien osalta ettd oman toiminnan ilmastovaikutuksen osalta. Tulos perusteluineen on
dokumentoitu myés silloin, kun johtopaatos on, ettei asia ole merkityksellinen.

Mista sen tunnistaa: Lyhyt osio, joka kattaa kaksi suuntaa, riittaa. Ensin ilmastonmuutoksen vaikutus yritykseen, esimerkiksi helteet

palvelinhuoneessa tai pilvialueen katkos. Sitten yrityksen oma vaikutus ilmastoon, esimerkiksi sahko, pilvipalvelujen paastét ja lilkkematkustus.
Ratkaisevaa on jaljitettavissa oleva perustelu, ei sen pituus.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

4.2-a Ympaéristdjarjestelméan kannalta merkitykselliset sidosryhmaét on maaritetty yhdessa niiden ymparistoa
koskevien tarpeiden ja odotusten kanssa, mukaan lukien ilmastonmuutokseen liittyvat odotukset.

Mista sen tunnistaa: Sidosryhmaluettelo, jossa on sarakkeet sidosryhmd, odotus, Idhde ja merkityksellisyys. Ohjelmistoyrityksen tyypillisia
sidosryhmia ovat vastuullisuuskyselyja (ESG) lahettavat asiakkaat, vuokranantaja, jatehuoltokumppanit, pilvipalvelujen tarjoajat, tydntekijat ja
viranomaiset. Taytetyt asiakaskyselyt ovat hyvaa nayttoa siita, etta odotukset on keratty.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

4.2-b Paatos siita, mitka naista tarpeista ja odotuksista muodostuvat organisaation sitoviksi velvoitteiksi, on tehty ja
kirjattu.

Mista sen tunnistaa: Sidosryhmaluetteloon lisataan sarake sitova kylla tai ei, ja sitovat rivit siirretaan sitovien velvoitteiden rekisteriin kohdassa
6.1.3. Nain yhteys odotuksen ja velvoitteen vélilld on auditoinnissa jaljitettavissa.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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4.3-a

4.3-b

4.4

Ympadristéjarjestelman soveltamisala on maaritelty, ja se kertoo rajaukset, mukaan luetut
toimipaikat, toiminnot, tuotteet ja palvelut sekéd organisaation toimivallan ja kyvyn ohjata ja
vaikuttaa.

Mista sen tunnistaa: Muutaman lauseen mittainen soveltamisalan kuvaus riittaa, esimerkiksi ohjelmiston kehitys, myynti ja kaytto toimipaikassa
X mukaan lukien etatydpisteet. Rajaukset nimetaan konkreettisesti, jotta auditoinnissa on selvaa, mika kuuluu soveltamisalaan ja mika jaa sen
ulkopuolelle.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Soveltamisalaa maaritettdessa otetaan huomioon toimintaymparisto, sitovat velvoitteet,
organisaatioyksikot ja elinkaarindkékulma. Soveltamisala on saatavilla dokumentoituna tietona ja se

annetaan sidosryhmien saataville.

Mista sen tunnistaa: Soveltamisalan kuvaukseen lisataan lause, joka vahvistaa, ettad toimintaa edeltavat ja sitd seuraavat vaiheet, kuten

laitteistohankinnat, kaytto ulkopuolisissa konesaleissa ja havittaminen, on otettu huomioon. Julkaisu verkkosivuilla tai toimittaminen pyynnosta
tayttaa saatavuutta koskevan vaatimuksen.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Ympaéristojarjestelma on todella kayt6ssa yhtendisena kokonaisuutena, joka koostuu nimetyista prosesseista.
Prosessit ja niiden vuorovaikutukset tunnetaan, ja jarjestelmaa ylldpidetaan ja kehitetaan edelleen niin, etta
tavoiteltu ymparisténsuojelun taso voidaan saavuttaa.

Mista sen tunnistaa: Prosessikartta tai yksinkertainen yhteenveto siitd, mitka prosessit kuuluvat jarjestelmaan ja kuka on kunkin prosessin
omistaja. Pienille yrityksille riittaa taulukko, jossa on prosessin nimi, omistaja ja viittaus vastaavaan tydohjeeseen.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

5.1-a

5.1-b

Leanshift

Ylin johto ottaa vastuun ymparistdjarjestelmén vaikuttavuudesta ja varaa siihen tarvittavat resurssit.

Mista sen tunnistaa: Nayttona ovat johdon katselmuksen pdytakirjat paatdksineen, hyvaksytyt budjetit ymparistotoimenpiteille ja allekirjoitettu
sitoumus. Pienissa yrityksissa omistaja tai toimitusjohtaja on ndyttd henkildna, ja ratkaisevaa on dokumentoitu osallistuminen paatéksiin.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Ympaéristdjarjestelméan vaatimukset on liitetty liiketoimintaprosesseihin ja strategiseen suuntaan, ja ylin johto
edistaa aktiivisesti ymparistokulttuuria kaikissa toiminnoissa.

Mista sen tunnistaa: Osoitetaan ymparistokriteereilla hankinnan, projektien ja tarjousten prosesseissa, ymparistoon kytkeytyvilla tavoitteilla ja
johdon viestinnalla, kuten tiimipalavereilla, intranetin julkaisuilla tai perehdytyskalvoilla. Kuvakaappaukset ja poytakirjat riittavat.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Ymparistopolitiikka on laadittu, se sopii organisaation tarkoitukseen ja toimintaympaéristéon ja se
sisaltaa sitoumukset ympariston suojelemiseen, sitovien velvoitteiden tayttamiseen ja
ympadristojérjestelman jatkuvaan parantamiseen.

Mista sen tunnistaa: Yhden sivun mittainen politiikkadokumentti, jossa on paivays ja ylimman johdon allekirjoitus. Ohjelmistoyrityksessa se
kirjoitetaan konkreettiseksi, esimerkiksi energiankulutuksen vahentaminen, laitteiston kayttdian pidentaminen ja pilvipalvelujen valinta
paastokriteerien perusteella.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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5.2-b Ympadristopolitiikka on saatavilla dokumentoituna tietona, se viestitaan organisaation sisédlla ja se
annetaan sidosryhmien saataville.
Mista sen tunnistaa: Tallennus intranetiin tai wikiin versiotietoineen, ilmoitus toimistossa, vahvistus perehdytyksessa ja julkaisu verkkosivuilla.
Jakelutallenne tai lukukuittaus riittda naytoksi sisdisesta viestinnasta.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
5.3-a Ympaéristojarjestelman merkityksellisten roolien vastuut ja valtuudet on jaettu ja viestitty organisaatiossa.
Mista sen tunnistaa: Rooliyhteenveto tai organisaatiokaavio nimettyine vastuineen, esimerkiksi ympadristévastaava, laitteiston ja havittamisen
vastuuhenkil® seka matkustamisen vastuuhenkild. Pienissa tiimeissa rooleja voi yhdistda, mutta ne jaetaan kirjallisesti.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
5.3-b On maaritelty, kuka raportoi ympaéristojarjestelmaén suorituskyvysta ylimmalle johdolle ja kuka varmistaa, etta
jarjestelma tayttaa standardin vaatimukset.
Mista sen tunnistaa: Roolikuvaus raportointilinjoineen seka todelliset raportit, esimerkiksi neljdnnesvuosiraportti tai johdon katselmuksen
lahtotietoaineisto. Raportti itsessaan on vahvin ndytto siita, etta raportointilinja toimii kdytannossa.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6 Suunnittelu 16
6.1.1-a Suunnitteluprosessi on olemassa, se ottaa huomioon toimintaympaériston, sidosryhmien tarpeet ja
soveltamisalan ja se maarittaa, mitka ymparistonakokohtiin, sitoviin velvoitteisiin ja muihin asioihin liittyvat
riskit ja mahdollisuudet vaativat kasittelya.
Mista sen tunnistaa: Toisiinsa linkitetty suunnittelukansio, jossa toimintaympaériston analyysi, ndkékohtien arviointi, sitovien velvoitteiden
rekisteri ja toimenpidesuunnitelma viittaavat toisiinsa. Hyvin yllapidetty taulukkolaskenta ristiviittauksineen korvaa kalliin tyékalun taysin.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6.1.1-b Suunnittelun tulokset ovat saatavilla dokumentoituna tietona, erityisesti riskeista ja
mahdollisuuksista, ymparistondkokohdista ja sitovista velvoitteista.
Mista sen tunnistaa: Kolme ylldpidettya rekisteria versiotietoineen ja viimeisimman katselmoinnin paivayksineen riittavat:
ymparistonakokohtien rekisteri, sitovien velvoitteiden rekisteri seka riskien ja mahdollisuuksien rekisteri. Asiakirjan otsikkotietojen
muutoshistoria osoittaa auditoijalle, ettd ne ovat ajan tasalla.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6.1.2-a Soveltamisalaan kuuluvien toimintojen, tuotteiden ja palvelujen ymparistonakékohdat on maaritetty
ottaen huomioon elinkaarinakékulma seka suunnitellut kehityshankkeet ja mahdolliset hatatilanteet.
Mista sen tunnistaa: Ymparistonakokohtien rekisteri, jossa ovat ohjelmistoyrityksille ja palveluyrityksille tyypilliset kohdat: toimiston ja
paatelaitteiden sahkénkulutus, laitteiston elinkaari ja elektroniikkaromu, kaytettyjen pilvipalvelujen paastét epasuorana nakékohtana,
liilkematkustus ja tyématkaliikenne, paperi ja kulutustarvikkeet.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6.1.2-b Ympadristéndkokohtien arviointikriteerit on maaritelty ja dokumentoitu niin, etta luokittelu on

Leanshift

jaljitettavissa ja toistettavissa.

Mista sen tunnistaa: Lyhyt kriteerien kuvaus rekisterin yhteydessa, esimerkiksi vaikutuksen laajuus, esiintymistiheys, hallittavuus ja
oikeudellinen merkitys, kukin asteikolla, joka ulottuu arvosta 1 arvoon 3, sekd kynnysarvo merkittavyydelle. Kriteerit asetetaan ennen arviointia
eika niita muuteta jalkikateen tulokseen sopiviksi.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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6.1.2-c

6.1.2-d

6.1.3-a

6.1.3-b

6.1.4-a

6.1.5-a

Leanshift

Madriteltyjen kriteerien avulla merkittavit ymparistonakokohdat on madritetty ja niita sailytetaan
dokumentoituna tietona.

Mista sen tunnistaa: Ymparistonakokohtien rekisteriin lisataan sarake merkittava kylla tai ei seka luokitus ja perustelu. Ohjelmistoyrityksessa
naita ovat tyypillisesti pilvipalvelujen paastot, sahkonkulutus ja elektroniikkaromu. Nama nakokohdat toistuvat tavoitteissa, toiminnan
ohjauksessa ja seurannassa.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Tieto merkittavistd ymparistondkokohdista viestitaan organisaation merkityksellisten tasojen ja toimintojen
kesken.

Mista sen tunnistaa: Tiimipalaverin poytakirja, perehdytysaineisto tai wikisivu lukukuittauksineen. Riittad, ettd tyontekijat osaavat keskustelussa
nimeta, mitka ymparistdasiat ovat yrityksessa tarkeimpia.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Ympadristondkokohtiin liittyvét sitovat velvoitteet on madritetty, ne ovat saatavilla ja on maaritelty,
miten ne koskevat organisaatiota.

Mista sen tunnistaa: Sitovien velvoitteiden rekisteri, joka kattaa lakisaateiset vaatimukset ja vapaaehtoiset sitoumukset. Toimistoympariston ja
tietotekniikan yrityksissa tama tarkoittaa tyypillisesti elektroniikkaromun tuottajavastuuta (WEEE) ja takaisinottovelvoitteita, paristoja koskevaa
lainsaadantoa, jatesaadoksia ja elinkeinotoiminnan jatteitd koskevia maarayksia, vuokrasopimuksen ehtoja sekéa asiakassitoumuksia
vastuullisuuskyselyista (ESG). Jokaiselle riville kirjataan lahde, viite ja sisainen vastuuhenkilo.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Sitovat velvoitteet otetaan huomioon ympaéristdjarjestelmaa laadittaessa, toteutettaessa ja
yllapidettdessa, ja niiden ajantasaisuus katselmoidaan maaraajoin.

Mista sen tunnistaa: Vuosittainen katselmointimerkinta rekisterissa riittaa, tukena tilaus oikeudellisesta tietopalvelusta tai kauppakamarin
uutiskirje. Pienet yritykset voivat sitoa paivityksen veroneuvojaansa, jatehuoltoyritykseensa tai ulkopuoliseen konsulttiin ja kirjata taman
jarjestelyn rekisteriin.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Merkittavistd ymparistondakokohdista, sitovista velvoitteista, toimintaymparistosta mukaan lukien
ilmastonmuutos sekd mahdollisista hatatilanteista johtuvat riskit ja mahdollisuudet on maéritetty ja
dokumentoitu.

Mista sen tunnistaa: Riskien ja mahdollisuuksien rekisteri, jossa on riskin ldhde, arviointi ja paatds. Ohjelmistoyrityksille tyypillisia merkintdja
ovat pilvialueen katkos poikkeuksellisen saan vuoksi, sahkon hiilipaastojen hinnoittelun nousu, maineriski asiakasauditoinneissa seka
mahdollisuus vahentda matkustamista ja pidentaa laitteiston kayttoikaa.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Toimenpiteet merkittdvien ymparistondkokohtien, sitovien velvoitteiden seka tunnistettujen riskien ja
mahdollisuuksien kasittelemiseksi on suunniteltu, ja on maaritelty, miten nama toimenpiteet liitetdan
ympadristojarjestelman prosesseihin tai muihin liiketoimintaprosesseihin.

Mista sen tunnistaa: Toimenpidesuunnitelma, jossa on sarakkeet toimenpide, vastuuhenkild, maaraaika, tila ja yhteys nakdkohtaan tai riskiin.
Tikettitaulu, jossa on ymparist6a koskeva tunniste, kelpaa naytdksi ja on auditoinnissa helppo tarkistaa, kunhan maaraajat ja vastuuhenkil6t
ovat nakyvissa.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

lean-shift.com Sivu4/11



Leanshift ISO 14001:2026

6.1.5-b On maaritelty, miten suunniteltujen toimenpiteiden vaikuttavuus arvioidaan, ja arviointi tapahtuu
osoitettavasti.
Mista sen tunnistaa: Yksi onnistumiskriteeri toimenpidetta kohti, mukana luku ja tavoitepaiva, esimerkiksi tyopistekohtaisen sahkonkulutuksen
vahentaminen 10 prosentilla. Arviointi kirjataan toimenpidesuunnitelmaan tai johdon katselmukseen, myés silloin, kun tavoite jai
saavuttamatta.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6.2.1-a Ympaéristotavoitteet on laadittu merkityksellisille toiminnoille ja tasoille. Ne ottavat huomioon merkittavat
ymparistonakokohdat ja sitovat velvoitteet, ovat yhdenmukaisia ympaéristopolitiikan kanssa, ovat mitattavia
tai muutoin arvioitavissa, niitd seurataan, ne viestitaan ja niita paivitetdan tarvittaessa.
Mista sen tunnistaa: Tavoiteluettelo, jossa on ldhtdarvo, tavoitearvo ja tavoitepaiva. Ohjelmistoyrityksille kaytannollisia esimerkkeja ovat
uusiutuvan sahkon osuus toimistossa, kannettavien tietokoneiden keskimaarainen kayttoika vuosina, junalla tehtyjen liikematkojen osuus ja
paperinkulutus henkeéa kohti.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6.2.1-b Ympaéristotavoitteet ovat saatavilla dokumentoituna tietona.
Mista sen tunnistaa: Tavoiteluetteloa pidetaan erillisena versioituna asiakirjana tai ympaéristéohjelman kiintedna osana. Ylimman johdon
hyvaksynnan paivays kirjataan, jotta sitovuus on nakyvissa.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6.2.2 Jokaisesta ympadristotavoitteesta on suunniteltu, mita tehdaan, mita resursseja tarvitaan, kuka vastaa, milloin
se valmistuu ja miten tulokset arvioidaan, mukaan lukien edistymisen seurantaan kaytettavat mittarit.
Mista sen tunnistaa: Ymparistdohjelma taulukkona, jossa on juuri ndma sarakkeet. Mittari ja mittausmenetelma nimetdan nimenomaisesti,
esimerkiksi kilowattitunnit vuosittaisesta energialaskusta tai kdytosta poistettujen laitteiden maara laiterekisterista.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6.3-a Kun organisaatio toteaa tarpeen muuttaa ympadristéjarjestelmaa, muutokset suunnitellaan, arvioidaan ja
toteutetaan hallitusti. Tama vaatimus on uusi vuoden 2015 painokseen verrattuna.
Mista sen tunnistaa: Lyhyt muutoskaytanto riittaa, esimerkiksi tarkistuslista muuttoa, uusia toimipaikkoja, uutta konesalialuetta, suurempia
laitteistohankintoja, uusia palveluntarjoajia tai nopeaa henkiléstomaaran kasvua varten. Nayttona on taytetty muutoksen tallenne
hyvaksyntdineen.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
6.3-b Suunnitelluissa muutoksissa otetaan huomioon muutoksen tarkoitus ja sen mahdolliset seuraukset,
ympadristojarjestelman eheys, kdytettavissa olevat resurssit sekd vastuiden ja valtuuksien jakaminen.
Mista sen tunnistaa: Muutoksen tallenteessa pidetadn nelja kenttaa: tarkoitus, vaikutus ymparisténdkokohtiin ja sitoviin velvoitteisiin, tarvittavat
resurssit ja vastuuhenkild. Yksi esimerkki todella toteutetusta muutoksesta, kuten pilvipalvelun tarjoajan vaihto, on auditoinnissa paras naytto.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
7 Tukitoiminnot 1
71 Ympadristdjarjestelmdn laatimiseen, toteuttamiseen, yllapitoon ja jatkuvaan parantamiseen tarvittavat

Leanshift

resurssit on madritetty ja varattu.

Mistd sen tunnistaa: Osoitetaan ymparistétoimenpiteiden budjettiriveilld, ymparistévastaavalle varatulla tydajalla, mittalaitteiden tai
ohjelmistojen hankinnalla ja ulkopuolisen tuen kaytélla. Johdon katselmukseen kirjattu paatos riittaa naytoksi.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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7.2-a

7.2-b

7.3

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.5.1

Leanshift

Organisaation ohjauksessa tyéta tekevien henkildiden patevyys, joka vaikuttaa ymparistonsuojelun tasoon tai
kykyyn tayttaa sitovat velvoitteet, on maaritetty ja varmistettu.

Mista sen tunnistaa: Patevyysmatriisi, jossa on rooli, tarvittava patevyys ja nykytila. Merkityksellisia kohtia ovat tieto elektroniikkaromusta ja
havitysreiteistd, tieto toiminnasta hatatilanteessa seka tieto pilvipalvelujen valinnasta paastokriteerien perusteella.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Asianmukaista dokumentoitua tietoa sdilytetaan nadyttona patevyydestd. Patevyysvajeiden osalta
toteutetaan toimenpiteita ja niiden vaikuttavuus arvioidaan.

Mista sen tunnistaa: Koulutustallenteet, osallistujaluettelot, todistukset tai allekirjoitettu perehdytyslomake. Pienille tiimeille riittda vuosittainen
perehdytys paivayksineen, kasiteltyine aiheineen ja osallistujien allekirjoituksineen.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Organisaation ohjauksessa tyoskentelevat henkilot tuntevat ymparistopolitiikan, heitd koskevat merkittavat
ymparistonakokohdat, oman osuutensa jarjestelman vaikuttavuudessa ja seuraukset, jotka aiheutuvat
vaatimusten noudattamatta jattamisesta.

Mista sen tunnistaa: Perehdytysaineisto, jossa on ymparistda kasitteleva luku, vuosittainen perehdytys, ilmoitukset ja intranetin julkaisut.
Auditoijat tarkistavat taman keskustelemalla, joten tyontekijoiden kannattaa osata kuvata politilkkka omin sanoin ja nimeta vahintaan yksi
merkittava nakoékohta.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Ympaéristojarjestelméan kannalta merkityksellinen sisdinen ja ulkoinen viestinta on suunniteltu. On maaritelty,
mita viestitddn, milloin, kenen kanssa ja miten, ja viestitty ympaéristotieto on luotettavaa ja yhdenmukaista
jarjestelman kanssa.

Mista sen tunnistaa: Yhden sivun viestintdmatriisi, jossa on sarakkeet aihe, vastaanottaja, kanava, tiheys ja vastuuhenkil. Se kattaa sisdisen ja
ulkoisen viestinnan yhdessa ja on auditoinnissa nopea tarkistaa.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Merkityksellinen tieto ympaéristojarjestelméstd, muutokset mukaan lukien, viestitdan sisdisesti eri tasojen ja
toimintojen kesken. Viestintdkanavat antavat tyontekijoille mahdollisuuden esittaa parannusehdotuksia.

Mista sen tunnistaa: Tiimipalaverien pdytakirjat, intranetin julkaisut ja ehdotuskanava, kuten postilaatikko, keskustelukanava tai tiketin tunniste.
Nayttona ovat saapuneet ehdotukset ja niiden kasittelytilanne.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Ympadristétieto viestitaan ulkoisesti laaditun viestintaprosessin ja sitovien velvoitteiden mukaisesti.

Mista sen tunnistaa: Taytetyt asiakkaiden vastuullisuuskyselyt, ilmoitukset viranomaisille tai jatehuoltoyrityksille ja lausumat verkkosivuilla.
Saapuvat ulkoiset tiedustelut ja niita vastaavat vastaukset tallennetaan yhteiseen kansioon.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Ympaéristojarjestelma sisadltaa standardin edellyttaméan dokumentoidun tiedon seka tiedon, jonka
organisaatio on itse todennut tarpeelliseksi jarjestelméan vaikuttavuuden kannalta.

Mista sen tunnistaa: Asiakirjayhteenveto, joka yhdistaa standardin jokaisen kohdan vastaavaan asiakirjaan. Tama luettelo on myds auditoijalle
nopein ldhtdkohta ja paljastaa aukot varhain.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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Luotaessa ja paivitettdessa dokumentoitua tietoa varmistetaan asianmukainen tunnistetieto, muoto

7.5.2
ja tallennusviline seka katselmointi ja hyvdksyntéa soveltuvuuden ja riittdvyyden osalta.
Mista sen tunnistaa: Asiakirjan otsikkotiedot, joissa on nimi, versio, paivays, laatija ja hyvaksyja. Myos wiki tai versionhallinta, kuten Git,
versiohistorioineen ja katselmointeineen tayttda taman, kunhan hyvaksynnat ovat jaljitettavissa.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
7.5.3-a Organisaatio hallitsee dokumentoitua tietoa. Se on saatavilla sielld, missa sita tarvitaan, ja se on riittavasti
suojattu luottamuksellisuuden menetykseltd, asiattomalta kaytolta ja eheyden menetykselta.
Mista sen tunnistaa: Pdasynhallinnan periaatteet asiakirjavarastolle, kayttdoikeudet wikissa tai levyasemalla seka hallittu varmuuskopio ja
dokumentoitu palautustesti. Tama suojaa myds hatatilanteelta, jossa tallennusvaline katoaa.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
7.5.3-b Dokumentoidun tiedon tallennus, sdilytysajat, muutostenhallinta ja havittaminen on maaritelty. Ulkoista
alkuperaa olevat asiakirjat, jotka ovat jarjestelmalle tarpeellisia, on tunnistettu ja niitd hallitaan.
Mista sen tunnistaa: Lyhyt saanto, joka asettaa sailytysajat asiakirjatyypeittdin, esimerkiksi havityksen tallenteille ja auditointiraporteille.
Ulkoiset asiakirjat, kuten havitystodistukset, tuotetietolehdet tai pilvipalvelun tarjoajan vastuullisuusraportit, tallennetaan omaan kansioonsa
lahteineen ja paivayksineen.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
8 Toiminta 1
8.1-a Prosessit, joita tarvitaan ymparistojarjestelméan vaatimusten tayttdmiseen ja suunniteltujen toimenpiteiden
toteuttamiseen, on suunniteltu ja toteutettu, ja niita ohjataan ja yllapidetaan. Naille prosesseille on laadittu
toimintakriteerit.
Mista sen tunnistaa: Tydohjeet ympariston kannalta merkityksellisille toiminnoille, ohjelmistoyrityksissa tyypillisesti laitteistohankinnat, kaytosta
poisto ja havittaminen, matkustuspolitiikka ja energiankaytto toimistossa. Toimintakriteerit ovat konkreettisia maarityksia, esimerkiksi
kannettavan tietokoneen vahimmaiskayttoika nelja vuotta.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
8.1-b Prosesseja ohjataan elinkaarindkdkulmasta niin, etta ympadristovaatimukset otetaan huomioon jo hankinnassa
ja kehityksessa seka kaytossa, kayttoidan lopun kasittelyssa ja havittamisessa.
Mista sen tunnistaa: Hankintapolitiikka ymparistékriteereineen, esimerkiksi energiatehokkuus, korjattavuus, valmistajan takaisinotto ja
kunnostetut laitteet ensisijaisena vaihtoehtona. Nayttona ovat ostotilaukset, joista sovelletut kriteerit nakyvat, seka havityksen tallenteet
laitteiden kayttoian lopussa.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
8.1-c Ulkoisesti tuotettuja prosesseja, tuotteita ja palveluja, jotka ovat ymparistéjarjestelman kannalta
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merkityksellisid, ohjataan tai niihin vaikutetaan asianmukaisessa laajuudessa. Ohjauksen laji ja laajuus on
madritelty.

Mista sen tunnistaa: Toimittajaluettelo, jossa on ymparistomerkityksellisyys ja ohjauksen laji. Ohjelmistoyrityksessa merkityksellisia ulkoisia
osapuolia ovat pilvipalvelun ja konesalipalvelun tarjoaja, elektroniikkaromun jatehuoltoyritys, konesali ja kiinteiston yllapitaja. Toimittajien
vastuullisuusraportit ja paastoluvut arkistoidaan naytoksi.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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8.1-d

8.1-e

8.2-a

8.2-b

8.2-c

8.2-d

Leanshift

Merkitykselliset ymparistovaatimukset on viestitty ulkoisille toimittajille, urakoitsijat mukaan lukien.
Mista sen tunnistaa: Ymparistolauseke ostotilauksissa, puitesopimuksissa tai toimittajien toimintaohjeessa, yhdessa todella lahetetyn viestinnan

kanssa. Suurten pilvipalvelun tarjoajien kanssa, joihin ei ole vaikutusvaltaa, toimiva tie on dokumentoitu valintapaatds paastoja ja tehokkuutta
koskevien kriteerien perusteella sopimusvaatimuksen sijaan.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Tarve antaa tietoa mahdollisista merkittavista ymparistovaikutuksista, jotka liittyvat tuotteiden ja palvelujen
kuljetukseen, toimitukseen, kayttoon, kayttoian lopun kasittelyyn ja hdvittamiseen, on otettu huomioon.

Mista sen tunnistaa: Ohjelmistossa kyse on siitd, saavatko asiakkaat lukuja kdytdn energiantarpeesta tai paastoista. Nayttona voi olla lyhyt
perusteltu paatos, jota tdydentavat vapaaehtoiset tiedot, kuten ohjeet tehokkaista asetuksista tai luvut asiakaskyselyssa.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Dokumentoitua tietoa ylldpidetdan siina laajuudessa kuin on tarpeen, jotta voidaan luottaa siihen,
etta prosessit on toteutettu suunnitellusti.

Mista sen tunnistaa: Taytetyt tarkistuslistat, hankintahyvaksynnat, joista ymparistokriteeri nakyy,, luovutustallenteet jatehuoltoyritykselle ja
mittarilukemat. Muutama johdonmukaisesti ylldpidetty tallenne on arvokkaampi kuin monta puutteellista.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Mahdolliset hatatilanteet on maaritetty, mukaan lukien ne, joilla on ymparistévaikutus. Vuoden 2026 painos ei
endaa rajaa tarkastelua kohtuudella ennakoitavissa oleviin tilanteisiin vaan edellyttda mahdollisten
hatatilanteiden tarkastelua.

Mista sen tunnistaa: Hatatilanneluettelo toimistotoiminnalle: tulipalo, vesivahinko, kannettavien tietokoneiden ja varavirtalahteiden akkupalo,
tallennusvalineiden katoaminen tai varkaus, sdhkdkatko seka puhdistusaineiden tai kylmaaineiden vuoto. Mukaan otetaan myds
epatodennéakdiset skenaariot ja niiden luokittelu perustellaan.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Tunnistettuja hatatilanteita varten on laadittu varautumisen ja reagoinnin prosessit, jotka sisaltavat
toimenpiteet haitallisten ymparistovaikutusten estamiseksi tai lieventamiseksi.

Mista sen tunnistaa: Hatatilannesuunnitelma, jossa on halytysketju, vastuut ja konkreettinen toimintatapa kutakin skenaariota kohti. Akkupalon
osalta maaritellaan litiumakkujen sailytys, soveltuvat sammutusaineet ja odotettu toiminta. Tallennusvalineen katoamisen osalta maaritellaan
ilmoitusketju ja salaus. Vesivahingon osalta maaritellaan, miten laitteet ja tallenteet turvataan.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Suunniteltua hatatilannetoimintaa testataan saanndllisin véliajoin silloin, kun se on kdytannoéssa
mahdollista, ja testaus dokumentoidaan.

Mista sen tunnistaa: Poistumisharjoituksen pdytakirja paivayksineen, osallistujineen ja havaintoineen. Skenaarioissa, joita ei realistisesti voi
harjoitella, kuten akkupalossa, dokumentoitu péytaharjoitus on pienille yrityksille kaytannéllinen tie.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Hatatilanneprosessit ja suunnitellut toimintatavat katselmoidaan ja tarkistetaan maaraajoin, erityisesti
hatatilanteiden tapahduttua tai testien jalkeen.

Mista sen tunnistaa: Hatatilannesuunnitelman muutoshistoria kunkin muutoksen syineen seka harjoituksesta tai tapahtumasta opitun kirjaus.
My®6s vuosittainen katselmointimerkintd, jonka mukaan muutosta ei tarvittu, on patevaa nayttoa.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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8.2-e Merkityksellista tietoa ja koulutusta varautumisesta hatétilanteisiin annetaan merkityksellisille sidosryhmille,
mukaan lukien toimipaikalla tydskentelevit henkil6t ja ulkoiset palveluntarjoajat.
Mista sen tunnistaa: Tyontekijdiden perehdytystallenteet, esilla olevat poistumisreitit ja pelastusreitit seka perehdytykset siivoushenkil6stélle,
huoltoyrityksille ja vierailijoille. Vuokratoimistoissa vuokranantajan tai kiinteiston yllapitdjan kanssa tehty yhteensovittaminen kirjataan
kirjallisesti.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
9 Suorituskyvyn arviointi 12
9.1.1-a On madritetty, mitd seurataan ja mitataan, milla menetelmilla, milloin seuranta tapahtuu ja milloin tulokset
analysoidaan ja arvioidaan.
Mista sen tunnistaa: Mittariyhteenveto, jossa on mittari, tietolahde, tiheys ja vastuuhenkild. Ohjelmistoyrityksille kaytannéllisia ovat
kilowattitunnit vuosittaisesta energialaskusta, hankittujen ja kaytosta poistettujen laitteiden maara laiterekisteristd, matkakilometrit
matkalaskuista ja paperitilaukset kirjanpidosta.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
9.1.1-b Ympaéristonsuojelun tasoa arvioidaan soveltuvilla mittareilla, ja kdytetyt mittalaitteet tai tietoldhteet
tuottavat patevia tuloksia.
Mista sen tunnistaa: Tietolahteet nimetaan ja niiden luotettavuus perustellaan, esimerkiksi energialaskut arvioitujen lukujen sijaan. Jos
kaytetadn omia mittalaitteita, niiden kalibroinnista tai todentamisesta esitetaan naytto. Pilvipalvelujen paastoissa palveluntarjoajan
paastdraportit kirjataan lahteeksi ja menetelma mainitaan.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
9.1.1-c Tieto ympdristonsuojelun tasosta viestitaan sisaisesti ja, kun sitovat velvoitteet sita edellyttavat,
myos ulkoisesti. Tulokset ovat saatavilla dokumentoituna tietona.
Mistd sen tunnistaa: Mittarikooste tai ymparistéraportti vuosittain, yhdessa sen jakelun kanssa tiimissa ja esittelyn kanssa johdon
katselmuksessa. Yksinkertainen taulukkolaskenta, jossa on usean vuoden aikasarja, riittda ja ndyttaa kehityssuunnan paremmin kuin mikaan
teksti.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
9.1.2-a Sitovien velvoitteiden tayttymisen arviointiin on laadittu prosessi. Arvioinnin tiheys on maaritelty ja arviointi
toteutetaan.
Mista sen tunnistaa: Vaatimustenmukaisuuden arviointi tehdaan vuosittaisena lapikayntina sitovien velvoitteiden rekisterissa, mukana sarake
tayttyy kylla, ei tai osittain sekd pdivays, arvioija ja viittaus ndyttdon. Poikkeavuudet kirjataan poikkeamana kohdan 10.2 mukaisesti.
Avoin Kesken Taytetty Ei koske
Naytto / perustelu
9.1.2-b Organisaatio tietdd ja ymmartaa, mika on sen vaatimustenmukaisuuden tila suhteessa sitoviin
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velvoitteisiin, ja tata tilaa tukee dokumentoitu tieto.

Mistd sen tunnistaa: Naytténa on tehty arviointilapikdynti pdivayksineen. Liséksi jokaista velvoitetta tukevat tallenteet arkistoidaan, esimerkiksi
elektroniikkaromun ja paristojen havityksen tallenteet, jotta tayttymista koskeva lausuma voidaan perustella auditoinnissa.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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9.2.1-a

9.2.2-a

9.2.2-b

9.2.2-c

9.3.1

9.3.2

Leanshift

Sisdisia auditointeja tehdaan suunnitelluin véliajoin, ja ne osoittavat, tayttaakoé ymparistojarjestelma
organisaation omat ja standardin vaatimukset ja onko se toteutettu vaikuttavasti.

Mista sen tunnistaa: Auditointiohjelma paivayksineen seka viime kaudella todella toteutetut auditoinnit. Yksi koko jarjestelman kattava
auditointi vuodessa on pienille yrityksille tavanomainen laajuus, suuremmat jakavat aiheet usealle ajankohdalle.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Auditointiohjelma on laadittu ja sita yllapidetaan. Se maarittelee tiheyden, menetelmat, vastuut, suunnittelua
koskevat vaatimukset ja raportoinnin, ja siina otetaan huomioon kyseisten prosessien tarkeys, organisaation
muutokset ja aiempien auditointien tulokset.

Mista sen tunnistaa: Yhden sivun auditointiohjelma vuosiruudukkoineen, kunkin ajankohdan aihe, menetelma ja auditoija. Perustelu tehdaan
nakyvaksi, esimerkiksi se, etta kohdan 6.3 uusi muutosprosessi ja havitysreitit ovat ensimmaisind, koska edellisen vuoden havainnot ovat niissa
yha avoinna.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Jokaiselle yksittdiselle auditoinnille on maaritelty auditoinnin tavoitteet, kriteerit ja laajuus, auditoijat on
valittu niin, etta objektiivisuus ja puolueettomuus sailyvat, ja tulokset raportoidaan asianomaiselle johdolle.
Auditoinnin tavoitteiden nimenomainen maarittely kutakin auditointia kohti on lisdys vuoden 2015 painokseen
verrattuna.

Mista sen tunnistaa: Auditointisuunnitelma kutakin ajankohtaa kohti tavoitteineen, kriteereineen ja laajuuksineen, auditoijan
rilppumattomuutta koskeva vakuutus seka auditointiraportti jakeluluetteloineen. Tavoite nimetddn omin sanoin, esimerkiksi havitysprosessien
vaikuttavuuden todentaminen tai uuden muutosprosessin kypsyyden toteaminen. Yleiset sanonnat, kuten standardinmukaisuuden

tarkistaminen, ovat liian epatarkkoja. Pienet yritykset ratkaisevat puolueettomuuden kollegiaalisella vaihdolla toisen alueen kanssa tai
tuntiperusteisesti palkatulla ulkoisella auditoijalla.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Auditointiohjelman toteutuksesta ja auditointien tuloksista sailytetaan dokumentoitua tietoa
nayttona.

Mista sen tunnistaa: Auditointiohjelma, auditointisuunnitelmat ja auditointiraportit havaintoineen ja niista johdettuine toimenpiteineen, kukin
paivayksineen. Havainnon ja toimenpiteen valinen yhteys nakyy, esimerkiksi toimenpiteen numerona.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Ylin johto katselmoi ymparistdjarjestelman itse suunnitelluin véliajoin ja arvioi, onko se edelleen soveltuva,
riittava ja vaikuttava.

Mista sen tunnistaa: Yksi kokous vuodessa riittad, mukana kutsu, osallistujaluettelo ja pdytakirja. Ylimman johdon osallistuminen kay ilmi
poytakirjasta, pelkka siirtaminen ymparistévastaavalle ei riita.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Johdon katselmuksessa kasitellaan vaaditut ldhtotiedot, erityisesti aiempien katselmusten toimenpiteiden tila,
muutokset toimintaymparistéssa, ympadristéolosuhteissa, riskeissa ja mahdollisuuksissa seka sitovissa
velvoitteissa, ymparistotavoitteiden saavuttaminen, ympdaristonsuojelun taso, auditointien tulokset,
vaatimustenmukaisuuden tila, sidosryhmiltd saatu merkityksellinen viestinta ja resurssien riittavyys.

Mista sen tunnistaa: Kiintea poytakirjapohja, jossa on yksi osio kutakin lahtotietoa kohti, estaa aukot. Pohja laaditaan kerran ja sita kaytetaan
uudelleen joka vuosi. Tdma on auditoinnin yleisin kompastuskivi ja ratkeaa pohjalla valittdmasti.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu
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9.3.3

Johdon katselmuksen tuloksiin sisaltyvat johtopaatokset jarjestelman jatkuvasta soveltuvuudesta,
riittdvyydesta ja vaikuttavuudesta seka paatokset parannusmahdollisuuksista, muutostarpeesta,

resursseista ja ympdristoasioiden hallinnan liittdmisesta liiketoimintaprosesseihin. Ne ovat saatavilla
dokumentoituna tietona.

Mista sen tunnistaa: POytakirja, jossa paatokset on selvasti eroteltu ja kullakin on vastuuhenkild ja maaraaika. Paatokset siirretaan
toimenpidesuunnitelmaan. Ilman nimettya vastuuhenkilda ja maardaikaa paatos katsotaan auditoinnissa perustelemattomaksi.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

ORETETETI T 4

10.1

10.2-a

10.2-b

10.2-c

Parannusmahdollisuudet méaritetdan ja toimenpiteet ymparistojarjestelman tavoiteltujen tulosten
saavuttamiseksi toteutetaan. Jarjestelman soveltuvuutta, riittavyytta ja vaikuttavuutta parannetaan
jatkuvasti ja ympaéristénsuojelun tasoa nostetaan.

Mista sen tunnistaa: Mittarien usean vuoden aikasarja seka luettelo toteutetuista parannuksista paivayksineen. Parannus nakyy luvuissa eika
pelkissa aikomuksen ilmauksissa, joten lahtdarvo ja nykyinen arvo esitetaan aina rinnakkain.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Kun poikkeama ilmenee, siihen reagoidaan ja se korjataan. Siitd aiheutuvat seuraukset kasitellaan, erityisesti
haitalliset ymparistovaikutukset.

Mista sen tunnistaa: Poikkeamalomake tai poikkeamille tarkoitettu tikettityyppi, jossa on valiton korjaus, paivays ja vastuuhenkild. Myos
tapahtumat, kuten vaaraa reittia havitetty laite tai kadonnut tallennusvaline, kuuluvat sinne.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Tarve poistaa syyt toimenpitein arvioidaan niin, ettei poikkeama toistu eika ilmene muualla. Paatetyt
korjaavat toimenpiteet toteutetaan, niiden vaikuttavuus katselmoidaan ja ymparistojarjestelmaa muutetaan
tarvittaessa.

Mista sen tunnistaa: Juurisyyanalyysi yksinkertaisella menetelmalld, kuten viisi kertaa miksi, dokumentoituna samaan lomakkeeseen.

Vaikuttavuuden tarkistus omalla paivayksellaan, esimerkiksi kolmen kuukauden kuluttua, ja merkinta tuloksesta sulkevat tapauksen
luotettavasti.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Poikkeamien luonteesta, niihin kohdistetuista toimenpiteista ja korjaavien toimenpiteiden tuloksista
sdilytetdan dokumentoitua tietoa.

Mista sen tunnistaa: Jatkuva poikkeamarekisteri, jossa on juokseva numero, paivays, kuvaus, syy, toimenpide, vaikuttavuuden tarkistus ja tila.
Rekisteri, joka pysyy koko vuoden tyhjéna, vaikuttaa auditoinnissa epduskottavalta, joten myds pienet poikkeamat kirjataan johdonmukaisesti.

Avoin Kesken Taytetty Ei koske

Naytto / perustelu

Vaatimukset on muotoiltu itsenaisesti eivatka ne korvaa standardin tekstia. Sitova on vain kunkin julkaisijan alkuperéinen standardi. Tama lista on tydkalu, ei osoitus vaatimustenmukaisuudesta eika
sertifiointi. Leanshift ei ole sertifioitu minkaan naista standardeista mukaisesti, ei ole sertifiointielin eika silla ole yhteytta ISO:on, IEC:hen, DIN:iin, IATF:aan, IAQG:hen tai SAE:hen. Epéselvissa
tapauksissa patee taman listan saksankielinen versio.

Leanshift
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