Leanshift ISO 14001:2026
ISO 14001:2026 Keskkonnajuhtimissiisteemid, nduded koos kasutusjuhistega

Keskkonnajuhtimine, 2026. aasta valjaanne

68 nouet. Selle standardi jargi on véimalik sertifitseerida akrediteeritud sertifitseerimisasutuses. Versioon 07/2026.

ISO 14001 on rahvusvaheliselt tunnustatud keskkonnajuhtimisstusteemide standard. Uus valjaanne avaldati 15. aprillil 2026 ja asendab standardit ISO
14001:2015. Hindamise selle standardi suhtes viib 1abi akrediteeritud sertifitseerimisasutus ja edu korral jargneb kehtiv sertifikaat. Kontrollnimekiri
valmistab hindamiseks ette ega asenda auditit.

Ettevote Kuupaev Taitja

4 Organisatsiooni kontekst 8

4.1-a Sisemised ja valised teemad, mis on olulised organisatsiooni eesmargi seisukohalt ja méjutavad vdoimet
saavutada keskkonnajuhtimissiisteemi kavandatud tulemusi, on vilja selgitatud ja neid vaadatakse
korrapéraselt ule.

Mille jérgi seda ndeb: Kontekstianallusist piisab, sageli Ghe lehe pikkuse tabelina v&i juhtimiskdsiraamatu peatiikina. Téendiks on kuupéevaga
analtusidokument, versiooniajalugu ja juhtkonnapoolse tlevaatuse protokolli kanne, milles kontekst kinnitati vi seda kohandati.

Avatud TOOs Taidetud Ei kohaldu
Tdend / péhjendus

4.1-b Valised teemad hdlmavad keskkonnatingimusi, mis mdjutavad organisatsiooni vo6i mida organisatsioon ise
maojutab. Nende hulka kuuluvad selgesdnaliselt kliimamuutus, saastetasemed, bioloogiline mitmekesisus,
okosiisteemide seisund ja loodusvarade kattesaadavus.

Mille jérgi seda naeb: Kontekstianallusis on keskkonnatingimuste jaoks eraldi veerg v&i jaotis, kus iga teema kohta on ks rida ja hinnang, kas

teema on ettevdtte jaoks oluline. Tarkvaraettevdttele piisab lihikestest ja ausatest lausetest, naiteks andmekeskuste asukohad veevaestes
piirkondades, elektri tootmisviiside jaotus ja riistvara ressursivajadus.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus

4.1-c Kliimamuutuse olulisus on selgesdnaliselt hinnatud nii organisatsiooni fiitisiliste riskide ja lileminekuriskide
osas kui ka oma tegevuse kliimamadju osas. Hindamise tulemus on koos péhjendusega dokumenteeritud ka siis,
kui jareldus on, et olulisust ei ole.

Mille jérgi seda naeb: Piisab lihikesest jaotisest kahe vaatesuunaga. Esiteks kliimamuutuse mdju meile, naiteks kuumaperioodid serveriruumis
vai pilvepiirkonna katkestus. Teiseks meie mdju kliimale, naiteks elekter, pilveteenuste heited ja té6ldhetused. Oluline on jalgitav pdhjendus,
mitte selle pikkus.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus

4.2-a Keskkonnajuhtimissiisteemi seisukohalt olulised huvipooled on vilja selgitatud koos nende keskkonnaalaste
vajaduste ja ootustega, sealhulgas klimamuutusega seotud ootustega.

Mille jérgi seda naeb: Huvipoolte loend veergudega huvipool, ootus, allikas ja olulisus. Tarkvaraettevdtte tuupilised huvipooled on ESG
kusimustikega kliendid, Glrileandja, jdatmekaitluspartnerid, pilveteenuse pakkujad, to6tajad ja ametiasutused. Taidetud kliendikisimustikud on
hea téend, et ootused on kogutud.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / péhjendus

4.2-b Otsustatud ja kirja pandud on, millistest neist vajadustest ja ootustest saavad organisatsiooni
vastavuskohustused.

Mille jérgi seda naeb: Huvipoolte loendisse lisandub veerg siduv jah vdi ei ning siduvad kirjed kantakse Ule vastavuskohustuste registrisse
punkti 6.1.3 all. Nii on ootuse ja kohustuse seos auditis jalgitav.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus
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4.3-a

4.3-b

4.4

Keskkonnajuhtimissiisteemi kasitlusala on méaratletud ja esitab piirid, h6lmatud asukohad,
tegevused, tooted ja teenused ning organisatsiooni volitused ja v6ime ohjata ja mo6jutada.

Mille jérgi seda naeb: Paarist lausest koosnevast kasitlusala kirjeldusest piisab, naiteks tarkvara arendus, muuk ja kaitamine asukohas X,
sealhulgas kaugtéokohad. Piirid on nimetatud konkreetselt, nii et auditis on selge, mis jaab sisse ja mis vélja.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

Kasitlusala maaramisel on arvesse voetud kontekst, vastavuskohustused, organisatsiooni liksused ja
olelusringi vaade. Kasitlusala on kattesaadav dokumenteeritud teabena ja tehakse huvipooltele
kattesaadavaks.

Mille jérgi seda nadeb: Kasitlusala kirjeldusse lisandub lause, mis kinnitab, et arvesse on vdetud eelnevad ja jargnevad etapid, naiteks riistvara

hankimine, kditamine kolmandate osapoolte andmekeskustes ja jaatmekaitlus. Avaldamine veebilehel v&i véljastamine ndudmisel tdidab
kattesaadavuse néude.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Keskkonnajuhtimissiisteem toimib tegelikult sidusa nimetatud protsesside siisteemina. Protsessid ja nende
vastastikused mdjud on teada ning siisteemi hoitakse ajakohasena ja arendatakse edasi, et kavandatud
keskkonnatoime oleks saavutatav.

Mille jargi seda naeb: Protsessikaart vdi lihtne Ulevaade, mis naitab, millised protsessid ststeemi kuuluvad ja kes on nende omanik. Vaikesele
ettevdttele piisab tabelist, kus on protsessi nimi, protsessi omanik ja viide vastavale té6juhendile.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

5 Eestvedamine 6

5.1-a

5.1-b

5.2-a

Leanshift

Tippjuhtkond vétab vastutuse keskkonnajuhtimissiisteemi tulemuslikkuse eest ja tagab selleks vajalikud
ressursid.
Mille jérgi seda naeb: Tdendite hulka kuuluvad juhtkonnapoolse llevaatuse protokollid koos otsustega, kinnitatud eelarved

keskkonnameetmete jaoks ja allkirjastatud puhendumusavaldus. Vaikeses ettevéttes on tdendiks omanik vdi tegevjuht ise ning loeb
dokumenteeritud osalus otsustes.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus

Keskkonnajuhtimissiisteemi néuded on I16imitud ariprotsessidesse ja strateegilisse suunda ning tippjuhtkond
edendab aktiivselt keskkonnakultuuri kdigis funktsioonides.

Mille jérgi seda ndeb: Téendatav keskkonnakriteeriumide kaudu hankeprotsessides, projektiprotsessides ja pakkumisprotsessides,
keskkonnaseosega eesmarkide kaudu ning juhtkonna suhtluse kaudu, naiteks meeskonnakoosolekud, sisevdrgu postitused vdi sisseelamise
slaidid. Ekraanipiltidest ja protokollidest piisab.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Keskkonnapoliitika on kehtestatud, sobib organisatsiooni eesmaérgi ja kontekstiga ning sisaldab
piihendumust keskkonnakaitsele, vastavuskohustuste taitmisele ja keskkonnajuhtimissusteemi
pidevale parendamisele.

Mille jérgi seda naeb: Uhe lehe pikkune poliitikadokument kuupéeva ja tippjuhtkonna allkirjaga. Tarkvaraettevéttes on sisu konkreetne, naiteks
energiatarbimise vahendamine, riistvara kasutusea pikendamine ja pilveteenuste valik heitekriteeriumide alusel.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus
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5.2-b Keskkonnapoliitika on kattesaadav dokumenteeritud teabena, seda edastatakse organisatsiooni
sees ja tehakse huvipooltele kdttesaadavaks.
Mille jérgi seda naeb: Hoidmine sisevdrgus voi vikis koos versioonitahisega, teade kontoris, kinnitus sisseelamisel ja avaldamine veebilehel.
Sisemise teavitamise tdendiks piisab jagamise kirjest v&i lugemiskinnitusest.
Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus
5.3-a Keskkonnajuhtimissiisteemi asjakohaste rollide vastutused ja volitused on jaotatud ning organisatsiooni sees
teatavaks tehtud.
Mille jérgi seda naeb: Rollide Ulevaade v&i organisatsiooni skeem nimeliste vastutustega, naiteks keskkonnaspetsialist, riistvara ja
jaatmekaitluse omanik, lahetuste omanik. Vaikeses meeskonnas vaib rolle Ghendada, kirjalik jaotus on siiski olemas.
Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus
5.3-b Kindlaks on maaratud, kes annab tippjuhtkonnale aru keskkonnajuhtimissiisteemi toimest ja kes tagab
slisteemi vastavuse standardi nduetele.
Mille jérgi seda naeb: Rollikirjeldus koos aruandlusliiniga ning tegelikud aruanded, naiteks kvartaliaruanne v&i juhtkonnapoolse tlevaatuse
sisendmaterjal. Aruanne ise on tugevaim tdend, et aruandlusliin toimib igapaevaselt.
Avatud T60s Taidetud Ei kohaldu
Téend / pohjendus
6 Kavandamine 16
6.1.1-a Olemas on kavandamisprotsess, mis arvestab konteksti, huvipoolte vajadusi ja kasitlusala ning maarab,
milliste keskkonnaaspektide, vastavuskohustuste ja muude teemadega seotud riskide ja voimalustega
tegeletakse.
Mille jérgi seda ndeb: Seotud kavandamiskaust, kus kontekstianaltius, aspektide hindamine, vastavuskohustuste register ja tegevuskava
viitavad Uksteisele. Hasti hoitud arvutustabel ristviidetega asendab kalli tarkvara taielikult.
Avatud T606s Taidetud Ei kohaldu
Téend / pohjendus
6.1.1-b Kavandamise tulemused on kattesaadavad dokumenteeritud teabena, eelkdige riskide ja
véimaluste, keskkonnaaspektide ning vastavuskohustuste kohta.
Mille jérgi seda naeb: Piisab kolmest ajakohasena hoitud registrist, millel on versioonitahis ja viimase Ulevaatuse kuupaev: aspektide register,
vastavuskohustuste register ning riskide ja vdimaluste register. Muudatuste ajalugu dokumendi paises naitab audiitorile, et registrid on
ajakohased.
Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus
6.1.2-a Kasitlusala tegevuste, toodete ja teenuste keskkonnaaspektid on valja selgitatud, arvestades
olelusringi vaadet ning kavandatud arendusi ja véimalikke hadaolukordi.
Mille jargi seda ndeb: Aspektide register kirjetega, mis on tarkvaraettevottele ja teenusettevdttele tulpilised: kontori ja IBppseadmete
elektritarbimine, riistvara olelusring ja elektroonikaromu, kasutatavate pilveteenuste heited kaudse aspektina, td6lahetused ja toole sditmine,
paber ja kulumaterjalid.
Avatud T60s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus
6.1.2-b Keskkonnaaspektide hindamise kriteeriumid on méaéaratletud ja dokumenteeritud nii, et hinnang on
jalgitav ja korratav.
Mille jargi seda naeb: Luhike kriteeriumide kirjeldus registri kdrval, naiteks mdju ulatus, sagedus, ohjatavuse aste ja diguslik olulisus, igatiks
skaalal 1 kuni 3 koos olulisuse lavega. Kriteeriumid fikseeritakse enne hindamist ja neid ei kohandata tagantjarele tulemuse jargi.
Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus
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6.1.2-c

6.1.2-d

6.1.3-a

6.1.3-b

6.1.4-a

6.1.5-a

6.1.5-b

Leanshift

Kindlaksmaaratud kriteeriumide alusel on olulised keskkonnaaspektid valja selgitatud ja neid
sdilitatakse dokumenteeritud teabena.

Mille jargi seda naeb: Aspektide registrisse lisandub veerg oluline jah vdi ei koos hinnangu ja péhjendusega. TarkvaraettevSttes on nendeks
tavaliselt pilveteenuste heited, elektritarbimine ja elektroonikaromu. Samad aspektid ilmuvad uuesti eesmarkides, tegevuse ohjes ja seires.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus

Teavet oluliste keskkonnaaspektide kohta edastatakse organisatsiooni asjakohaste tasandite ja funktsioonide
vahel.

Mille jérgi seda ndeb: Meeskonnakoosoleku protokoll, sisseelamise materjal v&i vikileht koos lugemiskinnitusega. Piisab, kui to6tajad oskavad
vestluses delda, millised keskkonnateemad on ettevdttes kdige olulisemad.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / pohjendus

Keskkonnaaspektidega seotud vastavuskohustused on valja selgitatud, need on kittesaadavad ja
kindlaks on méaaratud, kuidas need organisatsioonile kohalduvad.

Mille jérgi seda naeb: Vastavuskohustuste register, mis hdlmab digusndudeid ja vabatahtlikke kohustusi. Kontori- ja infotehnoloogiaettevdtetes
on nendeks tavaliselt WEEE ja tagasivotu kohustused, akude ja patareide digusaktid, jaatmete ja ettevotlusjaatmete eeskirjad, Gurilepingu
tingimused ja klientide ESG kusimustikest tulenevad kohustused. Igal real on kirjas allikas, viide ja sisemine vastutaja.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

Vastavuskohustusi arvestatakse keskkonnajuhtimissiisteemi kehtestamisel, rakendamisel ja
ajakohasena hoidmisel ning nende ajakohasust vaadatakse lle kindlaksméaaratud sagedusega.

Mille jérgi seda naeb: Piisab kord aastas tehtavast lGlevaatuse markest registris, mida toetab digusinfoteenuse tellimus v6i kaubanduskoja

uudiskiri. Vaike ettevote vBib ajakohastamise siduda oma maksundustaja, jadtmekaitleja voi valise konsultandiga ja panna kokkuleppe
registrisse kirja.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Olulistest keskkonnaaspektidest, vastavuskohustustest, kontekstist, sealhulgas kliimamuutusest, ja
voimalikest hddaolukordadest tulenevad riskid ja véimalused on vilja selgitatud ja
dokumenteeritud.

Mille jargi seda naeb: Riskide ja vSimaluste register, kus on riski allikas, hinnang ja otsus. Tarkvaraettevdtte tutpilised kirjed on pilvepiirkonna
katkestus aarmusliku ilma téttu, elektri stsinikuhinna tdus, mainerisk kliendiauditites ning véimalus vahendada lahetusi ja kasutada riistvara
kauem.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / péhjendus

Oluliste keskkonnaaspektide, vastavuskohustuste ning véljaselgitatud riskide ja véimalustega tegelemiseks on
tegevused kavandatud ja kindlaks on maaratud, kuidas need tegevused IGimitakse
keskkonnajuhtimissiisteemi protsessidesse voi muudesse ariprotsessidesse.

Mille j&rgi seda nieb: Tegevuskava veergudega tegevus, vastutaja, tdhtaeg, olek ja seos aspekti v&i riskiga. Ulesannete tahvel keskkonnasildiga
sobib tdendiks ja on auditis kiiresti kontrollitav, kui tahtajad ja vastutajad on nahtavad.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus

Kindlaks on maaratud, kuidas kavandatud tegevuste tulemuslikkust hinnatakse, ja hindamine toimub
tdendatavalt.

Mille jargi seda naeb: Iga tegevuse kohta lks edukuse kriteerium koos arvu ja tahtajaga, naiteks elektritarbimine téokoha kohta vaheneb 10
protsendi v8rra. Hindamine pannakse kirja tegevuskavas vdi juhtkonnapoolses Ulevaatuses, sealhulgas juhtudel, kui eesmark jai saavutamata.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus
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6.2.1-a

6.2.1-b

6.2.2

6.3-a

6.3-b

7 Tugi

71

7.2-a

Leanshift

Keskkonnaeesmargid on kehtestatud asjakohastele funktsioonidele ja tasanditele. Need arvestavad olulisi
keskkonnaaspekte ja vastavuskohustusi, on kooskdlas keskkonnapoliitikaga, on méddetavad véi muul viisil
hinnatavad, neid seiratakse, edastatakse ja ajakohastatakse vastavalt vajadusele.

Mille jérgi seda naeb: Eesmarkide loend koos lahtevaartuse, sihtvaartuse ja tahtajaga. Tarkvaraettevéttele sobivad naited on taastuvelektri
osakaal kontoris, stlearvutite keskmine kasutusiga aastates, rongiga tehtud td6lahetuste osakaal ja paberikulu inimese kohta.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / péhjendus

Keskkonnaeesmargid on kittesaadavad dokumenteeritud teabena.

Mille jérgi seda ndeb: Eesmarkide loendit hoitakse eraldi versioonitdhisega dokumendina v&i keskkonnaprogrammi pisiva osana.
Tippjuhtkonna kinnitamise kuupaev on kirjas, nii et siduvus on nahtav.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / pohjendus

Iga keskkonnaeesmargi kohta on kavandatud, mida tehakse, milliseid ressursse vajatakse, kes vastutab, millal
t66 valmib ja kuidas tulemusi hinnatakse, sealhulgas néaitajad, millega edenemist seiratakse.

Mille jérgi seda naeb: Keskkonnaprogramm tabelina tapselt nende veergudega. Néitaja ja md6tmisviis on selgesdnaliselt kirjas, nditeks
kilovatt-tunnid aastasest kommunaalarvest v6i kasutuselt kdrvaldatud seadmete arv varade nimestikust.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / pohjendus

Kui organisatsioon tuvastab vajaduse keskkonnajuhtimissiisteemi muuta, siis muudatused kavandatakse,
hinnatakse ja viiakse labi ohjatud viisil. NGue on uus vérreldes 2015. aasta véljaandega.

Mille jargi seda naeb: Piisab Ithikesest muudatuste korrast, naiteks kontrollnimekiri kolimise, uute asukohtade, uue andmekeskuse piirkonna,
suuremate riistvaraostude, uute teenusepakkujate voi kiire to6tajate arvu kasvu jaoks. Téendiks on tdidetud muudatuse kirje koos
heakskiiduga.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / péhjendus

Kavandatud muudatuste puhul on arvesse voetud muudatuse eesmark ja voimalikud tagajérjed,
keskkonnajuhtimissiisteemi terviklus, olemasolevad ressursid ning vastutuste ja volituste jaotus.

Mille jérgi seda ndeb: Muudatuse kirjes on neli vélja: eesmark, m&ju keskkonnaaspektidele ja vastavuskohustustele, vajalikud ressursid ja
vastutaja. Uks tegelikult labi viidud muudatuse naide, naiteks pilveteenuse pakkuja vahetus, on auditis parim téend.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Keskkonnajuhtimissiisteemi kehtestamiseks, rakendamiseks, ajakohasena hoidmiseks ja pidevaks
parendamiseks vajalikud ressursid on vilja selgitatud ja tagatud.

Mille jérgi seda ndeb: Téendatav keskkonnameetmete eelarveridade, keskkonnaspetsialistile eraldatud t66aja, mddteseadmete vdi tarkvara
hankimise ja vélise toe kaasamise kaudu. T8endiks piisab juhtkonnapoolses Ulevaatuses kirja pandud otsusest.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / pohjendus

Padevus, mida vajavad organisatsiooni ohje all tootavad inimesed, kelle t66 mdjutab keskkonnatoimet voi
voimet vastavuskohustusi taita, on vilja selgitatud ja tagatud.

Mille jérgi seda naeb: Padevusmaatriks, kus on roll, vajalik padevus ja praegune olek. Olulised on teadmised elektroonikaromust ja
jaatmekaitluse teedest, kaitumisest hadaolukorras ning pilveteenuste valikust heitekriteeriumide alusel.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus
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7.2-b

7.3

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.5.1

7.5.2

Leanshift

Padevuse tdoendina sdilitatakse asjakohast dokumenteeritud teavet. Kui padevuses on linki,
rakendatakse tegevusi ja nende tulemuslikkust hinnatakse.

Mille jargi seda naeb: Koolituse kirjed, osalejate nimekirjad, tunnistused vdi allkirjastatud juhendamise leht. Vaikesele meeskonnale piisab kord
aastas toimuvast juhendamisest koos kuupdeva, kasitletud teemade ja osalejate allkirjadega.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

Organisatsiooni ohje all téotavad inimesed on teadlikud keskkonnapoliitikast, neid puudutavatest olulistest
keskkonnaaspektidest, oma panusest siisteemi tulemuslikkusse ja nduetele mittevastavuse tagajargedest.

Mille jérgi seda néeb: Sisseelamise materjal keskkonnapeatikiga, kord aastas toimuv juhendamine, teated ja sisevorgu postitused. Audiitorid
kontrollivad seda vestluses, seega oskavad td6tajad poliitikat oma sdnadega kirjeldada ja nimetada vahemalt Uhe olulise aspekti.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / pohjendus

Keskkonnajuhtimissiisteemi seisukohalt oluline sisemine ja vdline teavitamine on kavandatud. Kindlaks on
madratud, mida, millal, kellega ja kuidas edastatakse, ning edastatav keskkonnateave on usaldusvéaérne ja
siisteemiga kooskadlas.

Mille jérgi seda nieb: Uhe lehe pikkune teavitusmaatriks veergudega teema, saaja, kanal, sagedus ja vastutaja. Maatriks katab sisemise ja vélise
teavitamise koos ning on auditis kiiresti kontrollitav.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Asjakohast teavet keskkonnajuhtimissiisteemi kohta, sealhulgas muudatustest, edastatakse organisatsiooni
sees eri tasandite ja funktsioonide vahel. Teavituskanalid véimaldavad té6tajatel esitada
parendusettepanekuid.

Mille jérgi seda naeb: Meeskonnakoosolekute protokollid, sisevdrgu postitused ja ettepanekute kanal, naiteks postkast, vestluskanal v6i
Ulesande silt. T6endiks on laekunud ettepanekud ja nende menetlemise olek.

Avatud TO6s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus

Keskkonnateavet edastatakse viljapoole kooskdlas kehtestatud teavitusprotsessi ja vastavuskohustustega.

Mille jargi seda ndeb: Taidetud klientide kestlikkuse kisimustikud, teated ametiasutustele vdi jaatmekaitlejatele ja avaldused veebilehel.
Valjastpoolt saabuvad paringud ja vastavad vastused hoitakse Uhises kaustas.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

Keskkonnajuhtimissiisteem sisaldab standardi nutud dokumenteeritud teavet ja lisaks teavet, mille
organisatsioon on ise slisteemi tulemuslikkuse jaoks vajalikuks pidanud.

Mille jérgi seda ndeb: Dokumentide tlevaade, mis seob standardi iga punkti vastava dokumendiga. See loend on ka audiitorile kiireim
sisenemiskoht ja toob liingad varakult valja.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Dokumenteeritud teabe loomisel ja ajakohastamisel on tagatud sobiv tahistus, vorming ja
andmekandja ning lilevaatus ja heakskiit sobivuse ja piisavuse osas.

Mille jargi seda naeb: Dokumendi pais pealkirja, versiooni, kuupaeva, autori ja kinnitajaga. Ka viki v&i Giti hoidla koos versiooniajaloo ja
Ulevaatusega taidab ndude, kui heakskiidud on jalgitavad.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus
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7.5.3-a Kogu dokumenteeritud teavet ohjatakse. Teave on kittesaadav seal, kus seda vajatakse, ja piisavalt kaitstud
konfidentsiaalsuse kao, vadrkasutuse ja tervikluse kao eest.
Mille jargi seda naeb: Dokumendihoidla paasu ohjamise kord, digused vikis v8i kettal ning hallatud varukoopia koos dokumenteeritud
taastamise testiga. Nii on kaetud ka hddaolukord, kus andmekandja laheb kaotsi.
Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus
7.5.3-b Kindlaks on méaaratud dokumenteeritud teabe hoidmine, sailitustahtajad, muudatuste ohje ja havitamine.
Siisteemi jaoks vajalikud vilist péaritolu dokumendid on tédhistatud ja ohjatud.
Mille jérgi seda naeb: Luhike reegel, mis satestab sailitustahtajad dokumendiliigi kaupa, néiteks jaatmekaitluse kirjed ja auditiaruanded. Valised
dokumendid, naiteks jaatmekaitluse tdendid, andmelehed v&i pilveteenuse pakkuja kestlikkusaruanded, hoitakse eraldi kaustas koos allika ja
kuupdevaga.
Avatud T606s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus
8 Toimimine 1
8.1-a Keskkonnajuhtimissiisteemi nduete tditmiseks ja kavandatud tegevuste elluviimiseks vajalikud protsessid on
kavandatud, rakendatud ja ohjatud ning neid hoitakse ajakohasena. Nendele protsessidele on kehtestatud
toimimiskriteeriumid.
Mille jérgi seda ndeb: Tédjuhendid keskkonna seisukohalt oluliste tegevuste jaoks, tarkvaraettevdttes tavaliselt: riistvara hankimine, kasutuselt
kdrvaldamine ja jadtmekaitlus, 1dhetuste kord ja energiakasutus kontoris. Toimimiskriteeriumid on konkreetsed maarangud, nditeks stlearvuti
minimaalne kasutusiga neli aastat.
Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus
8.1-b Protsesse ohjatakse olelusringi vaates, nii et keskkonnandudeid arvestatakse juba hankimisel ja arendamisel
ning samuti kasutamisel, kasutusest kdrvaldamisel ja jadtmekaitluses.
Mille jargi seda naeb: Hankekord keskkonnakriteeriumidega, naiteks energiatdhusus, parandatavus, tootja tagasivott ja taastatud seadmed
eelistatud valikuna. Téendiks on ostutellimused, kus rakendatud kriteeriumid on naha, ja jddtmekaitluse kirjed seadmete eluea I6pus.
Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus
8.1-c Valjastpoolt hangitud protsesse, tooteid ja teenuseid, mis on keskkonnajuhtimissiisteemi seisukohalt olulised,
ohjatakse v6i mdjutatakse sobivas ulatuses. Ohje liik ja ulatus on kindlaks maaratud.
Mille jérgi seda ndeb: Tarnijate loend koos keskkonnaseose ja ohje liigiga. Tarkvaraettevdttes on olulised valised osapooled pilveteenuse ja
majutusteenuse pakkuja, elektroonikaromu kaitleja, andmekeskus ja hoone haldaja. Tarnijate kestlikkusaruanded ja heitenditajad
arhiveeritakse téendina.
Avatud T60s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus
8.1-d Asjakohased keskkonnanduded edastatakse vilistele tarnijatele, sealhulgas t66votjatele.
Mille jargi seda naeb: Keskkonnaklausel ostutellimustes, raamlepingutes vdi tarnijate kaitumisjuhendis koos tegelikult saadetud teatega. Suurte
pilveteenuse pakkujate puhul, kus mjujéudu ei ole, on toimiv tee dokumenteeritud valikuotsus heitekriteeriumide ja t6hususkriteeriumide
alusel lepingulise ndude asemel.
Avatud T606s Taidetud Ei kohaldu
Téend / pohjendus
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8.1-e Arvesse on voetud vajadus anda teavet véimalike oluliste keskkonnamdgjude kohta, mis on seotud toodete ja
teenuste veo, tarne, kasutamise, kasutusest kérvaldamise ja jadtmekaitlusega.
Mille jérgi seda naeb: Tarkvara puhul on kiisimus selles, kas kliendid saavad arvandmeid kaitamise energiavajaduse v&i heidete kohta. T6endiks

voib olla lihike p&hjendatud otsus, mida tdiendab vabatahtlik teave, nditeks juhised téhusate seadete kohta vdi arvandmed
kliendiktsimustikus.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / pohjendus

8.1-f Kindluse saamiseks, et protsessid on kavandatult labi viidud, hoitakse dokumenteeritud teavet
ajakohasena vajalikus ulatuses.

Mille jérgi seda naeb: Taidetud kontrollnimekirjad, ostu heakskiidud, kus keskkonnakriteerium on ndha, Gleandmise kirjed jaatmekaitlejale ja
arvestite naidud. Vahesed jarjepidevalt peetud kirjed on vaartuslikumad kui paljud poolikud.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus

8.2-a Voéimalikud hadaolukorrad on viélja selgitatud, sealhulgas need, millel on keskkonnamaju. 2026. aasta
valjaanne ei piira analiiiisi enam maistlikult ettendhtavate olukordadega, vaid nduab véimalike
hadaolukordade arvessevotmist.

Mille jérgi seda naeb: Hadaolukordade loend kontorit&6 jaoks: tulekahju, veekahjustus, aku suttimine sllearvutites ja akupankades,

andmekandjate kaotsiminek vdi vargus, elektrikatkestus ning puhastusainete v&i kiilmaainete leke. Loendisse kuuluvad ka véhetdendolised
stsenaariumid koos pdhjendusega, kuidas neid hinnatakse.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / péhjendus

8.2-b Valjaselgitatud hadaolukordade jaoks on kehtestatud valmisoleku ja reageerimise protsessid, mis sisaldavad
tegevusi ebasoodsate keskkonnamadjude véaltimiseks voi leevendamiseks.

Mille jérgi seda ndeb: Hadaolukorra plaan koos teavitusahela, vastutuste ja iga stsenaariumi konkreetse tegevuskaiguga. Aku suttimise korral
on kirjas liitiumakude hoiustamine, sobivad kustutusvahendid ja oodatav kaitumine. Andmekandja kaotsimineku korral on kirjas teavitusahel ja
kripteerimine. Veekahjustuse korral on kirjas, kuidas seadmed ja kirjed kaitstakse.

Avatud TO6s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

8.2-c Kavandatud reageerimist hdadaolukorrale katsetatakse voimaluse korral korraparaselt ja
katsetamine on dokumenteeritud.

Mille jargi seda ndeb: Evakuatsioonidppuse protokoll koos kuupdeva, osalejate ja tdhelepanekutega. Stsenaariumide puhul, mida ei saa
reaalselt harjutada, naiteks aku suttimine, on vaikesele ettevottele praktiline tee dokumenteeritud lauaharjutus.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / péhjendus

8.2-d Hadaolukorra protsesse ja kavandatud reageeringuid vaadatakse lile ja muudetakse korraparaselt, eelkéige
parast hadaolukordade toimumist voi parast katsetusi.

Mille jérgi seda ndeb: Hadaolukorra plaani muudatuste ajalugu koos iga muudatuse pdhjusega ning 6ppuse v3i juhtumi jarel tehtud jérelduste
marge. Ka kord aastas tehtud Ulevaatuse marge, mille kohaselt muudatust ei olnud vaja, on kehtiv tdend.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu
Téend / péhjendus

8.2-e Asjakohane teave ja vélja6pe hadaolukorraks valmisoleku kohta antakse asjakohastele huvipooltele,
sealhulgas kohapeal tootavatele inimestele ja valistele teenusepakkujatele.

Mille jargi seda naeb: T66tajate juhendamise kirjed, véljapandud evakuatsiooniteed ja paaseteed ning juhendamine koristajatele,
hooldusettevdtetele ja kulalistele. Uliripindadel on kooskdlastus turileandja v8i hoone haldajaga kirjalikult olemas.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Leanshift lean-shift.com Lehekilg 8/ 11



Leanshift ISO 14001:2026

9 Toimivuse hindamine 12

9.1.1-a

9.1.1-b

9.1.1-c

9.1.2-a

9.1.2-b

9.2.1-a

Leanshift

Kindlaks on méaaratud, mida seiratakse ja méddetakse, milliste meetoditega, millal seire toimub ning millal
tulemusi analiiusitakse ja hinnatakse.

Mille jargi seda ndeb: Néitajate Ulevaade, kus on néitaja, andmeallikas, sagedus ja vastutaja. Tarkvaraettevdttele sobivad: kilovatt-tunnid
aastasest kommunaalarvest, ostetud ja kasutuselt kdrvaldatud seadmete arv varade nimestikust, Iahetuste kilomeetrid kuluaruannetest ja
paberitellimused raamatupidamisest.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / péhjendus

Keskkonnatoimet hinnatakse sobivate néitajate alusel ning kasutatavad méoteseadmed voi
andmeallikad annavad kehtivaid tulemusi.

Mille jargi seda naeb: Andmeallikad on nimetatud ja nende usaldusvaarsus pdhjendatud, nditeks kommunaalarved hinnanguliste arvude

asemel. Oma mddteseadmete kasutamisel on olemas téend nende kalibreerimise v&i téendamise kohta. Pilveteenuste heidete puhul on
allikana kirjas pakkuja heitearuanded ja nimetatud on kasutatud metoodika.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / pohjendus

Teavet keskkonnatoime kohta edastatakse organisatsiooni sees ja vastavuskohustuste ndudel ka
véljapoole. Tulemused on kattesaadavad dokumenteeritud teabena.

Mille jérgi seda naeb: Naitajate leht v8i keskkonnaaruanne aasta kohta koos jagamisega meeskonnas ja esitlemisega juhtkonnapoolses
Glevaatuses. Piisab lihtsast arvutustabelist mitme aasta aegreaga, mis naditab suundumust paremini kui tkski tekst.

Avatud To6s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Vastavuskohustuste taitmise hindamiseks on kehtestatud protsess. Hindamise sagedus on kindlaks maaratud
ja hindamine viiakse labi.

Mille jérgi seda naeb: Vastavuse hindamine toimub kord aastas labikdiguna vastavuskohustuste registrist, kus on veerg taidetud jah, ei v&i
osaliselt ning lisaks kuupaev, Ulevaataja ja viide tdendile. K8rvalekalded pannakse kirja mittevastavusena punkti 10.2 all.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

Organisatsioon teab ja mdistab oma vastavuse olekut vastavuskohustuste suhtes ning olekut toetab
dokumenteeritud teave.

Mille jérgi seda naeb: Tdendiks on tdidetud hindamise labikaik koos kuupdevaga. Lisaks arhiveeritakse iga kohustuse kohta tdendavad kirjed,
naiteks elektroonikaromu ja akude jaatmekaitluse kirjed, nii et taitmise vaidet saab auditis pdhjendada.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu
Téend / pohjendus

Siseauditeid tehakse kavandatud sagedusega ja need teevad kindlaks, kas keskkonnajuhtimissiisteem vastab
organisatsiooni enda ja standardi nduetele ning kas siisteem on tulemuslikult rakendatud.

Mille jérgi seda naeb: Auditiprogramm koos kuupdevadega ning viimasel perioodil tegelikult tehtud auditid. Vaikesele ettevottele on tavaline
maht Uks audit aastas kogu stisteemi kohta, suuremad jaotavad teemad mitmele kuupaevale.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus
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9.2.2-a

9.2.2-b

9.2.2-c

9.3.1

9.3.2

9.3.3

Leanshift

Auditiprogramm on kehtestatud ja seda hoitakse ajakohasena. Programm méarab sageduse, meetodid,
vastutused, kavandamise nduded ja aruandluse ning arvestab asjaomaste protsesside tdhtsust, muudatusi
organisatsioonis ja varasemate auditite tulemusi.

Mille jérgi seda nieb: Uhe lehe pikkune auditiprogramm aastase ajakavaga, iga kuupdeva teemaga, meetodi ja audiitoriga. P&hjenduskaik on
nahtav, nditeks et uus muudatuste protsess punkti 6.3 all ja jaatmekaitluse teed tulevad esimesena, sest eelmise aasta leiud on seal veel
lahtised.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / pohjendus

Iga liksiku auditi jaoks on maaratletud auditi eesmaérgid, kriteeriumid ja kasitlusala, audiitorid on valitud nii, et
objektiivsus ja erapooletus séilivad, ning tulemused edastatakse asjaomasele juhtkonnale. Auditi eesmaérkide
selgesdnaline maaratlemine iga auditi kohta on tdiendus vorreldes 2015. aasta valjaandega.

Mille jérgi seda naeb: Auditikava iga kuupdeva kohta koos eesmargi, kriteeriumide ja kasitlusalaga, audiitori sdltumatuse kinnitus ja
auditiaruanne koos jagamisloendiga. Eesmark on sdnastatud oma sénadega, nditeks jaatmekaitluse protsesside tulemuslikkuse tdendamine voi
uue muudatuste protsessi kiipsuse hindamine. Sonastused nagu standardile vastavuse kontroll jadvad liiga ebamaéaraseks. Vaike ettevote
lahendab erapooletuse vahetusega teise valdkonna kolleegiga v&i tunnitasu alusel kaasatud vélise audiitoriga.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / pohjendus

Toendina séilitatakse dokumenteeritud teavet auditiprogrammi elluviimise ja auditite tulemuste
kohta.

Mille jérgi seda naeb: Auditiprogramm, auditikavad ja auditiaruanded koos leidude ja neist tulenevate tegevustega, igaliks koos kuupdevaga.
Seos leiust tegevuseni on nahtav, naditeks tegevuse numbri kaudu.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu
Téend / pohjendus

Tippjuhtkond vaatab keskkonnajuhtimissiisteemi ise kavandatud sagedusega ule ja hindab, kas siisteem on
jatkuvalt sobiv, piisav ja tulemuslik.

Mille jargi seda naeb: Piisab Uhest koosolekust aastas koos kutse, osalejate nimekirja ja protokolliga. Tippjuhtkonna osalus on protokollist naha
ning Uksnes keskkonnaspetsialistile delegeerimine ei ole piisav.

Avatud TO6s Taidetud Ei kohaldu
Tdend / p6hjendus

Juhtkonnapoolne ulevaatus kasitleb ndutud sisendeid, eelkdige varasemate llevaatuste tegevuste olekut,
muudatusi kontekstis, keskkonnatingimustes, riskides ja véimalustes ning vastavuskohustustes,
keskkonnaeesmarkide saavutamist, keskkonnatoimet, auditite tulemusi, vastavuse olekut, huvipoolte
asjakohaseid teateid ja ressursside piisavust.

Mille jargi seda naeb: Kindel protokollivorm, kus iga sisendi kohta on oma jaotis, hoiab ara lingad. Vorm luuakse ks kord ja seda kasutatakse
igal aastal uuesti. Siin komistatakse auditis kdige sagedamini ja vorm lahendab probleemi kohe.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

Juhtkonnapoolse lilevaatuse valjundid sisaldavad jareldusi siisteemi jatkuva sobivuse, piisavuse ja
tulemuslikkuse kohta ning otsuseid parendusvdimaluste, muudatusvajaduse, ressursside ja
keskkonnajuhtimise ariprotsessidesse I6imimise kohta. Valjundid on kéattesaadavad

dokumenteeritud teabena.

Mille jérgi seda naeb: Protokoll selgelt eraldatud otsustega, igalihel vastutaja ja tahtaeg, mis kantakse seejarel Ule tegevuskavasse. Ilma
nimetatud vastutaja ja tahtajata loetakse otsus auditis pdhjendamatuks.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus
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10 Parendamine 4

10.1

10.2-a

10.2-b

10.2-c

Parendusvéimalused on vilja selgitatud ja tegevused viiakse ellu, et saavutada keskkonnajuhtimissiisteemi
kavandatud tulemused. Siisteemi sobivust, piisavust ja tulemuslikkust parendatakse pidevalt ning
keskkonnatoimet parandatakse.

Mille jérgi seda ndeb: Néitajate mitme aasta aegrida ning elluviidud parenduste loend koos kuupédevadega. Parendus on nédhtav arvudes, mitte
Uksnes kavatsuste avaldustes, seepdrast on lahtevaartus ja praegune vaartus alati kdrvuti naha.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / pohjendus

Kui mittevastavus ilmneb, siis sellega tegeletakse ja mittevastavus parandatakse. Tekkinud tagajargedega
tegeletakse, eelkdige ebasoodsate keskkonnamadjudega.

Mille jérgi seda naeb: Kérvalekalde vorm vdi mittevastavuse Ulesandeliik koos kohese paranduse, kuupdeva ja vastutajaga. Sinna kuuluvad ka
juhtumid, naiteks vale teed pidi jaatmekaitlusse antud seade v6i kaotsi ldainud andmekandja.

Avatud To6s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

Hinnatakse vajadust tegevuste jarele pohjuste kdrvaldamiseks, nii et mittevastavus ei korduks ega ilmneks
mujal. Valitud korrigeerivad tegevused viiakse ellu, nende tulemuslikkust vaadatakse iile ja
keskkonnajuhtimissiisteemi kohandatakse, kus vaja.

Mille jargi seda naeb: Algpdhjuse anallus lihntsa meetodiga, naiteks viie miksi meetod, dokumenteerituna samal vormil. Tulemuslikkuse kontroll
oma kuupdevaga, nditeks kolme kuu péarast, koos mérkega tulemuse kohta sulgeb juhtumi usaldusvaarselt.

Avatud T66s Taidetud Ei kohaldu

Tdend / p6hjendus

Sailitatakse dokumenteeritud teavet mittevastavuste laadi, nende tdttu rakendatud tegevuste ja
korrigeerivate tegevuste tulemuste kohta.

Mille jargi seda ndeb: Jooksev kdrvalekallete register jooksva numbri, kuupdeva, kirjelduse, péhjuse, tegevuse, tulemuslikkuse kontrolli ja
olekuga. Terve aasta tlhjaks jaanud register mdjub auditis ebausutavana, seeparast pannakse ka vaikesed kdrvalekalded jarjepidevalt kirja.

Avatud TO0s Taidetud Ei kohaldu

Téend / péhjendus

No6uded on s6nastatud iseseisvalt ega asenda standardi teksti. Siduv on ainult vastava valjaandja originaalstandard. See loend on téévahend, mitte vastavuse téend ega sertifitseerimine. Leanshift ei
ole tihegi nimetatud standardi jérgi sertifitseeritud, ei ole sertifitseerimisasutus ega ole seotud ISO, IEC, DIN, IATF, IAQG ega SAEga. Kahtluse korral kehtib selle loendi saksakeelne versioon.

Leanshift
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